
Gestores de referencias

Bibliográficas



DESCRIPCIÓN DEL DIPLOMADO

Este programa ha sido diseñado con el propósito que profesio-
nales, investigadores y tutores de diferentes áreas y niveles 
desarrollen competencias en la gestión adecuada de las referen-
cias en sus productos académicos, ya que sin importar la disci-
plina o el tema de estudio, todo investigador se enfrenta a largas 
jornadas de revisión de diversas fuentes; ya que desde el inicio 
hasta el final tendrá que recorrer una y otra vez las referencias 
consultadas, este proceso implica una organización adecuada y 
los programas de gestión bibliográfica son una excelente herra-
mienta para esto. Por lo tanto, el diplomado pretende desarrollar 
en el participante competencias que le permitan a partir de dife-
rentes softwares gestionar asertivamente las referencias, para 
ello abarca una introducción a las normas APA y Vancouver, ges-
tión de referencias, notas de pie de página en Word y el uso y 
manejo de EndNote, RefWorks, Zotero y Mendeley. 

RAZONES PARA CURSAR EL DIPLOMADO

Al finalizar el Diplomado en Gestores de Referencias                   
Bibliográficas el participante tendrá la capacidad de utilizar 
este tipo de softwares para la organización y gestión de las                            
referencias en sus informes de investigación, publicaciones 
científicas, trabajos de grado y tesis con conocimiento de los 
principales estilos y normas (APA y Vancouver) para la realiza-
ción de citas y referencias. 
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OBJETIVOS DEL DIPLOMADO

• Analizar la importancia, tipos, formatos y uso,  de 
los gestores bibliográficos.

• Crear listas de referencias siguiendo estilos y 
normas de APA y Vancouver en Word. 

• Comprender el uso y manejo de diferentes ges-
tores bibliográficos: EndNote, RefWorks, Zotero y             
Mendeley.
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Magister Laura 
Gaviria 

Laura Marcela Gaviria Yepes: Magíster en Gestión de la Innovación Tecnológica, 
Cooperación y Desarrollo Regional, actualmente es Editora Técnica de Revista 
CEA, docente universitaria e investigadora en gestión tecnológica con temas 
referentes a Gestión de la Propiedad Intelectual, Transferencia Tecnológica, Me-
todologías en GTi, Adopción Tecnológica, Vigilancia Tecnológica y Prospectiva. 
Su formación ha estado enfocada en gestión editorial, propiedad intelectual, 
escritura científica y vigilancia tecnológica, ha asistido como conferencista y 
ponente a encuentros y congresos internacionales. Ha laborado como consultor 
en innovación y estrategia empresarial y como apoyo de investigación en institu-
ciones de educación superior.

CORPUS ACADÉMICO

MÓDULO 1: 
Introducción a la gestión bibliográfica   
• Introducción, justificación e importancia de la gestión bibliográfica
• Encabezado, notas y pie de página
• Los gestores de referencias bibliográficas
• Tipo de gestores bibliográficos según sus generaciones
• Formatos de gestores bibliográficos 



Dr. Mario Heimer 
Flórez Guzmán 

Posdoctor en Investigación e Innovación; podsdoctorando en Humanidades y 
Educación; PhD in Education Management and Assurance; PhD(e) en Adminis-
tración; MBA; Especialista en Transformación Digital; Licenciado en Matemáticas 
y Física. Investigador Sénior del Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación; 
Editor de revistas nacionales e internacionales; Director del Centro de Investiga-
ciones e Innovación en los Negocios; Vicerrector de Investigaciones del CIDE.

CORPUS ACADÉMICO

MÓDULO 2: 
Introducción a las normas APA y Vancouver 

• Las citas y sus tipos
• La referencia: tipos y componentes 
• Citas y referencias en Normas APA y Vancouver
• Notas y pie de página según las normas APA y Vancouver 



Magíster Alejandro 
Arango Correa

Profesional en Biotecnología y Magíster en gestión de la innovación tecnológica, 
cooperación y desarrollo regional con experiencia en gestión de proyectos de 
investigación y desarrollos tecnológicos. Actualmente laboró como Líder Nacional 
de Innovación y Emprendimiento en la Universidad Nacional Abierta y a                   
Distancia, además cuenta con más de 7 años en docencia, impartiendo principal-
mente asignaturas de Bioeconomía, bionegocios, biotecnología vegetal y prácti-
cas investigativas en diferentes Instituciones de Educación Superior como la              
Institución Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, Corporación Universitaria 
Remington y Universidad Cooperativa de Colombia. Consultor en procesos de 
gestión de la innovación, transferencia tecnológica y de conocimiento para em-
presas e Instituciones de Educación Superior. Docente con experiencia en uso de 
las Tecnologías de la Información y la Tecnología –TIC- para entornos virtuales de 
aprendizaje. Emprendedor con habilidades creativas, de liderazgo y trabajo en 
equipo para la construcción de Start-up y Spin-off a partir de base tecnológica y 
de conocimiento.

CORPUS ACADÉMICO

MÓDULO 3: Word 
• Word: notas y pie de página
• Citas y listas de referencias en Word: APA y Vancouver 



Esp. Julieth Xiomara 
Salgado Ocampo 

Bibliotecóloga, Especialista en educación con nuevas tecnologías, con 20 años 
de experiencia como profesional y docente universitaria, su formación académica 
y desempeño profesional le han permitido cualificarse en temas de investigación 
utilizando las diferentes herramientas que las TIC y la web 3.0 ofrecen para un 
buen proceso y metodología de investigación, con capacidad para desarrollar 
procesos pedagógicos, didácticos y creativos, además, de un profundo nivel de 
compromiso con el crecimiento personal e intelectual de los estudiantes junto a la 
disposición de un conocimiento enmarcado dentro de los límites de valores socia-
les, morales y éticos.

CORPUS ACADÉMICO

MÓDULO 4: 
EndNote y RefWorks
• EndNote: Instalación y uso. Creación de base de datos. Compatibilidad con 
otras aplicaciones. Importar y exportar base datos. Gestión de colecciones y grupos. 
Citar referencias en Word
• Refworks: Definición, utilidades e ingreso a RefWorks. Creación de la base de 
datos. Administración y gestión de la base de datos. Búsqueda de registros en Re-
fWorks. Creación de citas y lista de referencias. 



PhD. Manuela 
Gallón Bedoya 

Ingeniera biológica con enfoque en la ciencia y tecnología de alimentos, desarro-
llo de productos, ingeniería de procesos (deshidratación, extrusión, impresión 3D 
de alimentos, fermentación), diseño de experimentos y calidad (BPM, HACCP, 
ISO 9001:2015 e ISO 22000). Con experiencia en el sector externo en industrias 
de alimentos, realización de proyectos propios de emprendimiento, investigación 
y docencia universitaria, tanto en trabajo en el aula como en aspectos administra-
tivos de esta. Capacidad de lectura crítica, análisis de datos, creatividad, innova-
ción y realización de informes técnicos.

CORPUS ACADÉMICO

MÓDULO 5: Zotero
• Instalación y uso
• Creación y gestión de colecciones
• ¿Cómo se introducen referencias en Zotero?
• Importación y exportación de referencias en el gestor de referencias Zotero:  
 Extracción en los PDF de los metadatos
• Uso de los tags o meta-etiquetas para clasificar la bibliografía
• Inclusión de las referencias en el texto (Word)
• Web social y trabajo en grupo



MÓDULO 6:  Mendeley
• Instalación y uso
• Creación y gestión de base de datos y registro bibliográficos. 
         Definición de los tags
• Colecciones y carpetas 
• Compatibilidad con otras aplicaciones
• Módulos en Mendeley: estadísticos y careers

Investigador asociado en MinCiencias (Colombia). Actualmente es profesor de 
tiempo completo en el Instituto Tecnológico Metropolitano ITM de Medellín. Ha 
sido líder del Grupo de Investigación en Ciencias Administrativas (Categoría A en 
MinCiencias). Pertenece a las líneas de investigación en Gerencia y Gestión de 
la Tecnología y la Innovación. Tiene más de 6 años de experiencia como docente 
e investigador universitario en áreas como formulación de proyectos y seminarios 
de investigación. Sus áreas de trabajo son Adopción de Tecnología, E-Learning, 
Management y Gestión de la Tecnología y la Innovación. Ha sido líder y                  
co-ejecutor de diferentes proyectos de investigación financiados por instituciones 
universitarias y el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación y autor 
y co-autor de varias publicaciones indexadas en bases de datos científicas            
internacionales.

CORPUS ACADÉMICO

Ing. Magíster 
Jonathan Bermúdez



¿A QUIÉN VA DIRIGIDO?

Profesionales e investigadores con grado de doctor, magíster y 
licenciados de distintas áreas,  estudiantes de pregrado de dife-
rentes carreras universitarias y tutores o profesionales interesa-
dos en desempeñarse en ese campo que deseen desarrollar 
competencias en la gestión adecuada de citas y referencias a 
través del uso adecuado de programas informáticos.  

PROCESO DE INSCRIPCIÓN 
• Seleccionar el plan de financiamiento 
• Realizar el pago 
• Llenar el formulario de inscripción 
• Recibir comprobante de pago y constancia de inscripción 

EVALUACIÓN 

Todos los

Módulos 

CERTIFICACIÓN
• Calificación mínima aprobatoria: 70 puntos (70%). 

• Modalidad de certificados: aprobado o asistente según la calificación final.

Actividad teórica-práctica 

Trabajo Final: Desarrollo de un 
supuesto práctico de gestión bibliográ-
fica, y redacción de un manuscrito 
insertando citas y bibliografía en APA o 
Vancouver

El docente de cada módulo 
facilitará la pregunta motora

Dirección Académica de                    
Posgrado y el Corpus                        
Académico del Diplomado

1- 100

1-100

60%

40%

MODALIDAD 100% online

Módulo    Actividades Evaluativa     Escala de 
Valoración

ponderación responsable



Venezuela, Bolivia  
Argentina - Brasil- Chile – Paraguay
Ecuador - Perú - Colombia -Panamá
México- Guatemala - Honduras 
Nicaragua- Costa Rica

7:00 pm - 9:00 pm
8:00 pm - 10:00 pm 
6:00 pm - 8:00 pm 

5:00 pm - 7:00 pm

LUNES

DÍA Y HORARIO DE CLASES

CRONOGRAMA

Dirección Académica de Posgrado 
Corpus Académico del Diplomado

Magister Laura Gaviria

Dr. Mario Flórez

Magíster Alejandro Arango Correa 

Esp. Julieth Xiomara Salgado Ocampo 

PhD. Manuela Gallón Bedoya

Ing. Magíster Bermúdez-Hernández

Dirección Académica de Posgrado 
Corpus Académico del Diplomado

14-marzo-2022

21-marzo-2022

04-abril-2022

18-abril-2022

02-mayo-2022

16-mayo-2022

30-mayo-2022

13-junio-2022

27-junio-2022

25-julio-2022

Mód  Título                                                                    Docente 
Inauguración del diplomado 

Introducción a la gestión 
bibliográfica   

Introducción a las normas 
APA y Vancouver

Word 

EndNote y RefWorks

Zotero

Mendeley

Clausura del diplomado: Acto 
de certificación online

I

II

III

IV
V

VI

28-marzo-2022

11-abril-2022

25-abril-2022

09-mayo-2022

23-mayo-2022

06-junio-2022

20-junio-2022

04-julio-2022

SESIONES



INVERSIÓN

www.cidecuador.org

Contado

Matrícula $75 y una cuota de $225 

Matrícula $80 y tres cuotas de $80 

PLAN A 

PLAN B

PLAN C    

Total  $250

Total  $300

Total  $320

*Los montos están expresados en dólares americanos.

                    Contado

Matrícula $75 y una cuota de $225

Matrícula $80 y tres cuotas de $80

Inversión

Plan A 

Plan B

PLAN C    

Total $250

Total $ 300

Total $ 320

Datos de pago
BANCO GUAYAQUIL
CIDE S.A. 
cuenta corriente #14329269
RUC 0992690305001

BANCO NACIONAL DE BOLIVIA
Centro De Estudios 
Transdisciplinarios Bolivia
# 1000278439 - NIT 184608026

David Max Olivares Alvares
marketing@cidecuador.org

BANCO DE CRÉDITO DEL PERÚ
Proyecto Editorial CIDE S.A.C.
RUC: 20607847101
cta corriente
# 305 - 9397622 - 0 - 80

www.cidecuador.org
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