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PROGRAMA ACADEMICO DEL
"ONGRESO INTERNACIONAL DE
TURISMO MICE

MEETIMNGS INCEMNTIVES CORNFERERMNCES EXHIBITIONS



HORAS MARTES 12 DE ABRIL

PRESENTACION DE CONFERENCIAS

CONFERENCIA MAGISTRAL DE INAUGURACION :

Uso inteligente de técnicas eficientes para captar y mantener una cartera de clientes
16:00 en el turismo MICE

EXPOSITOR:

Dr. Jakson Renner Rodrigues Soares
Universidad da Coruiia (Espafia)
Universidad Estadual do Ceara (Brasil)
CONFERENCIA:
17:00 Turismo MICE: Desafios para avanzar en sostenibilidad.
EXPOSITOR:
Dr. Felipe Omar Vera Soto

Green Destinations Representative & Global Leaders founding member

CONFERENCIA:
18:00 Comunicacion Turistica 2.0.
EXPOSITOR:

Dra. Verdnica Altamirano Benitez
Universidad Técnica Particular de Loja
CONFERENCIA:

19:00 Impacto del COVID-19 en el turismo MICE y propuestas para su recuperacion >
EXPOSITOR:

Dr. Otto Regalado Pezua
Universidad ESAN
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HORAS MIERCOLES 13 DE ABRIL

PRESENTACION DE CONFERENCIAS

CONFERENCIA:
Gestion de la Responsabilidad Social en el sector turistico
EXPOSITOR:
Dra. Maria Dolores Sanchez Fernandez
Universidade da Coruiia

CONFERENCIA:
17:00 El rol del turista chino en el turismo post-pandemia
EXPOSITOR:
Msc. Patricio Torres Luque
Universidad Tecnoldgica Metropolitana

CONFERENCIA:
Metodologias utilizadas en responsabilidad social y adaptadas al turismo de
18:00 reuniones en Santa Elena Ecuador
EXPOSITOR:
PhD. Myriam Yolanda Sarabia Molina
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Grupo de Investigacion GTES Turismo, Economia e Sustentabilidade (UECE-Brasil)
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CONFERENCIA:
Estudio cuantitativo de las investigaciones en turismo MICE realizadas durante el
19:00 periodo 1997-2021.
20:00 EXPOSITOR: (]
MsC. David Max Olivares Alvares
Centro de Investigacion y Desarrollo (CIDE)

HORAS JUEVES 14 DE ABRIL

PRESENTACION DE CONFERENCIAS

CONFERENCIA:
Perspectivas del turismo MICE postcovid: estudio comparativo entre Brasil, México, E

Italia y Espafia
16:00 EXPOSITOR:
17:00 Msc. Raquel Santiago Romo .
Universidade de A Coruiia 6
Grupo de Investigacion GTES Turismo, Economia e Sustentabilidade -

Universidade Estadual do Ceara (Brasil)
CONFERENCIA:

Calidad en servicios al cliente factor preponderante para el crecimiento de
17:00 emprendedores de negocios de restaurantes en el Turismo MICE. E
—A

18:00 EXPOSITOR:
Aureliano del Toro Cabrera
Instituto Superior Universitario Bolivariano de Tecnologia
CONFERENCIA MAGISTRAL DE CLAUSURA:
18:00 La Odisea del turismo MICE en Espaia en tiempo de COVID-19
EXPOSITOR: m
Dra. Maria del Carmen Portugal Bueno e
Universidad Nebrija
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