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Acción 3
  Incluir gamificación al mercado 
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El término “Gamificación” es bastante reciente, su primer uso documentado 
data del año 2008 (Deterding, Dixon, Khaled y Nacke, 2011). Este concepto de 
origen anglosajón, Gamification, comenzó a utilizarse en los negocios para 
referirse a la aplicación de elementos del juego con el fin de atraer, animar y 
persuadir a los usuarios para realizar cierta acción. Aunque la idea de usar el 
pensamiento y los mecanismos del juego para persuadir a la audiencia no es 
del todo nuevo, esta tendencia se potenció con el uso de medios digitales 
(Zichermann y Cunningham, 2011). 
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¿Qué van a hacer? 

Incluir estrategia de gamificación en el modelo de negocio. 

 

***Tengan en cuenta que el modelo de negocio planteado en el CANVAS puede 
tener variaciones y está bien! La idea es mejorar las versiones.  

 

Redacten o diagramen la estrategia como mejor consideres. Tengan en cuenta las 
siguientes ayudas. 
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Aquí algunos ejemplos:  

• Burger master: https://goo.gl/da944D 

• Medellín y Bogotá: https://goo.gl/M1keBf  

• Referencia Burguer máster: https://goo.gl/gevR9o  

• Pizza master: https://goo.gl/7S7bQ5  

• Foursquare: https://goo.gl/di2LxR  

• DIM: Todos en uno: https://goo.gl/zwQ1dX  
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