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Rompiendo las dimensiones de tiempo y espacio en los
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la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica,
mediante los cursos virtuales: El caso de la Catedra de
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Objetivo:

Compartir la experiencia de la universidad estatal a
distancia de Costa Rica en cursos virtuales de la
carrera de Administracion de Empresas.
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Hombres 50.47%

Poblacion: 4.872.000 ‘ Q
(mayo 2013)

Mujeres 49.53%

Hombres 77,76 anos

-

Mujeres 82,19 anos

Esperanza de Vida 79.92 anos

(estudio 2013)



UNIVERSIDADES



2015

1980

1970

1940

1888

1843

Costa Rica: Evolucidon de universidades

Proliferacion de l_Jnlve.rS|dades privadas N EE U iEreie mw
(53 universidades) Publica (2008)

Creacion Universidades . . .
Primera Universidad

publicas (3 universidades) Privada (1976)
Creacion, expansion y consolidacion Primera Universidad
Siglo XX

de la Universidad de Costa Rica

Pocas carreras, dispersas No hay universidad

Universidad de Santo Tomas
(Fundacion 1843 — Cierre 1888)

2015

1980

1970

1940

1888

1843



f

(1940) Universidad de Costa Rica
(UCR)

(1971) Instituto Tecnologico de Costa Rica
(ITCR)

UNIVERSIDADES (1973) Universidad Nacional
PUBLICAS Y (UNA)

(1977) Universidad Estatal a Distancia
(UNED)

(2008) Universidad Tecnica Nacional de
Costa Rica

(UTN)
e




Costa Rica

Matricula del primer ciclo lectivo en las universidades estatales
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CreaciOn Mediante Ley 6044 de 1977

«llevar educacion superior de calidad a la poblacion
Propésito adulta, trabajadora, que vive lejos del area central del

pais» (Lobo y Fallas, 2008), y a quienes no hayan podido

Incorporarse al sistema formal (tradicional) universitario.

«Una razén de cobertura, tanto geografica como social y

Espacio laboral, que abre oportunidades y esperanzas para
sectores de la sociedad que solo mediante la educacion a
distancia podrian acceder a los beneficios de la educacion
superior» (Lobo y Fallas, 2008)

i Con meétodos idoneos y flexibles, en aquella época “a
¢, Como? través de los medios de comunicacion social.”



NICARAGUA

OCEANO
PACIFICO

Centros Unlversitarlos

01 San José 14 Siquirres 32 Santa Cruz

02 Quepos 16 Guapiles 33 LaReforma

03 Cartago 17 Orotina 34 Heredia

04 Alajuela 18 Sarapiqui 35 Atenas

05 San Carlos 20 Puriscal 36 Tilaran

06 Palmares 21 SanVito 37 Monteverde
07 Nicoya 22 Jicaral 40 Puerto Jiménez
08 Canas 23 LaCruz 42 Desamparados
09 Puntarenas 24 Upala 43 Pavén

10 Ciudad Neilly 25 San Marcos 44 Talamanca

11 Osa 26 Liberia 45 Acosta

12 Limén 27 Turrialba

13 San Isidro 29 Buenos Aires

* Centro de Investigacion, Transferencia, Capacitacion
y Educacion para el Desarrollo (La Perla)

En el 2015, la Universidad Estatal a Distancia cuenta con 18.820 estudiantes,
gue en promedio matriculan 2.33 cursos cada uno.



Modelo pedagogico de la UNED



Modelo tradcona.
(Universidad)
Aulay horario

Profesor En un mismo lugar (aula)
y un mismo tiempo
(horario)

Coincidir

(Concurrir simultdneamente en un mismo lugar)



>

Tiempo y espacio: Hay coincidencia

<€

Cuatro tutorias presenciales (por lo general no obligatorias)

Dos examenes presenciales —Un cualquier sede del pais

Dos trabajos (tareas) entregables (papel)-Un cualquier sede del pais
Programas de radio o television (Coincidencia en tiempo no en espacio)
Libros textos, guias y otros (impresa)- Libre de coincidencia

Tiempo y espacio: Divergencia



1995 Primera experiencia con la utilizacion del correo electronico

2000  Se establece el Microcampus

2005 Se establece el Programa de Aprendizaje en Linea (PAL)

Blackboard






Diplomado en Administracion de Empresas

!

Licenciaturay
Bachillerato

|

Post-grados

Administracion
de Empresas

Enf‘asis

Recursos Humanos
Cooperativas y
Asociativas

Bancay Finanzas
Contaduria

Direccion de Empresas
Mercadeo

Produccion

Negocios Internacionales



Escuela de Ciencias de la Administracion

Catedras

A

Cooperativas y Asociativas
Administracion
Auditoria

Contabilidad General
Contabilidad Superior
Economia

Estadistica

Estrategia Empresarial
Investigacion

Mercadeo

Negocios Internacionales
Produccion

Recursos Humanos
Finanzas

\



Catedra de Administracion
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2013
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Los cursos se imparten en la plataforma Moodle

P~0 @ Inicio

X @ Archive Edicién Ver Favoritos Herramientas Ayuda

@ﬁ http://recdidacticos.uned.ac.cr/
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) ™ T ;

ESTUDIAR EN LA UNED ENTORNO ESTUDIANTIL ENTORNO FUNCIONARIOS RECURSOS DIDACTICOS INVESTIGACION EXTENSION

recursos didacticos
UNED

Inicio | Acercade | Noticias | Contacto

Plataformas v

Blackboard,

LR RN NN

Catalogos

> audiovisuales

mConvenio Centro de Cine - UNED JEREEEEIE

recursos didacticos
UNED

Jﬂ aprendizaje en linea

‘ audiovisuales

B material didactico
crito

> videoconferencias

> multimedia BRREEEEE

> material didactico escrito

Otros servicios b

> radio en linea

- ri
* Convenio Centro de Cine - UNED * Informe gestion del Director-DFMD
! produccién multimedia

videoconferencias

> transmision en vivo

> @-bibliotec@ UNED

Tube

[
3
o
w
o
=

v )
nodos
Entornos UNED

@0 (nformes DPMD . e

02:38 p.m.
27/12/2015
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Los cursos se imparten

l@ http://campusvirtual.uned.ac.cr/Ims/

P-a

en la plataforma Moodle

Archive  Edicidn

* 9

Ver Favoritos  Herramientas

Ayuda

sk EM BIBLIOTECA ECONO SOCIA Y TESISDOC W Wikipedia @ DRAE 3 Facebook () UNED G Google

Ezparicl - Internacional {es) =

[ Universidad Estatal a Distancia
Institucién Benemérita de la Educacién y la Cultura

Reloj cfol
2  Senvidor 2:49pm
| Usted: Z49pm

i Saludos !
El Programa de Aprendizoje en Linea desea hacer de su conocimiento la siguiente informacion:

= ,Come se conforma su nombre de vsuvario y confrasenia?
= ;Cédmo configurar su perfil en Moodle?
= Sobre el reglamento estudiantil.

Mis cursos

%> EPISTEMOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Profesor. JHONNY CARTIN QUESADA
Profesor: WENDY OBANDO LEIVA

2 ADMINISTRACION GENERAL Il PRIMER_CUATRI-2016

Profesor: JORGE ALBERTO VASQUEZ RODRIGUEZ

JORGE ALBERTO VASQUEZ RODRIG

1 intentos de isentificacian falidos desde su (fimo ¢

Sifios de Interés

agQ




Contratacion
Administrativa

Examen virtual
Wiki: trabajo colaborativo

Gerencia Publica
2 Tareas virtuales

Examen presencial

2 Foros virtuales

Videos

Documentos
digitales

Vinculaciéon con
sitios en internet

2013



Contratacion Gerencia Publica
Administrativa
2013 | 2014 | 2015 | 2013 | 2014 | 2015
D Foro Social XX XX XX XX | XX XX
3 o Foro dudas XX XX XX XX | XX XX
S = virtual Foro 0. Entorno virtual XX XX XX XX | XX XX
> £ Examenes de seleccién multiple XX
e = :
3 o Tutorias virtuales XX
presencial | Tutoria presencial XX XX XX XX | XX XX
Foro 1 XX XX XX XX | XX XX
b @ Foro 2 XX XX XX XX | XX XX
2 > : Tarea 1 XX XX XX XX | XX XX
= = virtual T 5
< 8 area XX XX XX XX | XX XX
g § Examen virtual XX XX XX XX XX
a ¥ Wiki trabajo colaborativo XX XX XX XX | XX
presencial | Examen presencial XX | XX XX
Digital XX XX XX XX
Texto g

Impreso




Curso: Gerencia Publica, muestra de un tema

W) http://campusvirtual.uned.ac.cr/ims/course/view.phg 0 ~ ©& 1Yy Curso: GERENCIA PUBLICA ... %

€ @ Archive Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

[

5 EM BIBLIOTECA ECONO SOCIA B TESIS DOC W Wikipedia @ DRAE [F3 Facebook (Y UNED & Google
5 de ociubre - T1 de ociubre

RECURSOS
ﬁ Ruta de Aprendizaje 3

ﬁ Capitule 3. Precisando el concepto

RECURSOS ADICIONALES

Q ] Zona de confort, zona de aprendizaje

ACTIVIDADES FORMATIVAS

EXAMEN DE PRACTICA No.3

No disponible hasta que:
= En o después de 17 de sepfiembre de 2015
= Antes de 23 de ocilubre de 2015, 23:55 (si no, ocultado)

SEGUNDA TUTORIA
Sede de San José: Viernes de 6.00 pm a 9.00 pm
Sede Algjuela: SGbado de 9.00 a 12 m.d.

Sedes Fronterizas (Blakboard Collaborate): SGbado de 4.00 a 6.00 pm.

w GRUPO FRONTERIZO SABADO 10 OCTUERE 4 DE LATARDE




Curso: Gerencia Publica, calificacion realizada por el sistema

J & Inicio x; ) EXAMEN CORTO VIRTUAL X e R eI
<« C M | [) campusvirtual.uned.ac.cr/Ims/mod/quiz/report.php?id=592534&mode=overview Qe =
% Aplicaciones £ DRAE W Wikipedia 3 YouTube [§ & Google v Viajes baratos, vuel... [ Banco de Costa Rica Cinépolis [ KAYAK <, Banco Popular E Avianca @I UNED » [ Otros marcadores

-

Mormbre : Todos ABCDEFGHIJKLMNRNOPQRSTUVWXYZ
Apelido(s) : Todes ABCDEFGHIJKLMHN MOPQRSTUVWXYZ
Pagina: 12 3 4 5 (Siguiente)

Descaraar datos de tabla como . Archivo de fexto con valores separados por comas v

Nombre / Tiempo P.1 P.2 P.3 P. 4 P.5 P. & P.7 P.B P. 7 P. 10 P.
Apellide(s) Estado Finalizade requerido Calificacién/10,00 /0,36 /0,38 /0,38 /0,38 /0,38 /0,38 /0,38 /0,36 /0,38 /0,38 /o
EDUARDO X X
SOLANO Zifi’:;more Zifi’famore
. CASTRO Finalizado \,n \,n 2 horas 7.67 0,36 0,36 0.3 > 0,00 0,36 0.36 0.3 0.36 0,29 0,24
a oo el de 2015 de 2015
L 12:01 14:01
intento
ESTEBAN
6 de 6 de
[ ] JOsE soLs diciembre |diciembre |1 hora 25
HERMANDEZ |Finclizado | |, - - 7,64 0,36 0,36 0.36 0.36 0,36 0.36 0,36 0.36 0.36 0.36
a de 2015 d= 2015  |minutos
Revision del N H
. 14:07 15:33
intento
ROSA ELENA 6 de & de
[ ] GRANADOS diciembre |diciembre |1 hora 26
GAMBOA Finalizado \,n \,n ; - 8,71 0,36 0,32 0.36 0.36 0,30 0.36 0.36 0.36 0.36 0.24
- Revisian del de 2015 de 2015 |minutos
L 14:10 15:36
intento
FATIMA
6 de 6 de
W\ MENDEZ diciemore | diciembre |1 hora 44
; \" GONIALEZ |Finclizado |, N - 7,40 aizy 036 ¥ 035 ¥ 036 ¥ 036 ¥ 036 V¥ 036 ¥ 0,36 ¥ 035 ¥ 036 ¥
b . de 2015 de 2015  |minutos
Rewision del )
; 1422 16:06
intento
STACY
DAYANA & de & de
- BREERD | g [EEEmE |Seenie iz | o N3 I Ct hETS nna niA hETS nas hETS hETS nas M
1 explore 3




I )?" € GERENCIA_PUBLICA TERC x

iones () DRAE '\ Wikipedia @3 YouTube [} G Google \/f Viajesbaratos, vuel. [}) Banco de CostaRica [iJ Cinépolis [§ KAYAK < Banco Popular [l Avianca @ UNED

dministracion del foro

Editar cjustes

Filtros

Registros

Copia de seguridad
Modaldad de suscripcion
Derse de bojo de este foro
Dorse de bojo de esta discusion
Mostrar/editar suscriptores
octlucies

dministracion del curso

ombiar rol Q...

Curso: Gerencia Publica, parte de un foro

[ 1 15 campusvirtual.uned.accr;lms,fm od/foru m/discuss.p;p 2d=532198

Primer intervencién
de CARCL PATRICIA ARAYTA ROJAS - sGbado, 7 de noviembre de 2015, 21:30

Respecto ¢ lo leido en el temac de gestidn de coidad, se puede decir que ésta es el morco bojo el cual se opeye lo Administracion PUbca pare su
mejora constonte por satisfocer ios necesidodes y expectafivos de los ciudodaonos, bajo pancipios esencicles pora 3w buen funcioncmiento,

Su pancipal finalidod es, servr ol ciudodono y o una geshidn pdbica para resulfados. Esta fiene sentido, sempre que e busque el bienestor de ia
ciwdodonia, bojo pancipios de jushicia, equidad y universaiidod, asegurando el acceso o todos perigual,

Con respecto o los expenencias de mayor relevoncia en o colidod an la gestion pubico, se puede mancionon

* Reconocimeento o Préchicos Promiscnos en Gestidn PUblico: ™ Busco destacar aquelios imiciativas, iales como procesos, procedimientos,
productos o senvicios que hayon sido mejorodos con el involucramiento del talento humano, y se manifiesta en un incremento en lo calkdod del
senicio ofrecido. promuave el mejoramiento continue medionte of asioblecimiento de grupos de trabgjo que utilicen métodos y técnicos
adecuadaes poro elevar la calided y el desempefio de sus orgonzaciones” (MDEPLAN 2011:46)

* Premo Nocionol 0 i Calidod en Gestidn PUbICa: "Propacio el reconocimiento de instituciones pabiicas destacadas por contar con sstemas de
geshon avonzodos, el infercombio y oprendecie de expenencias exitosas y lo vtilzocion de chtenos del modelo del Premio como una guia
fundamental en el desorolio de ko gestién hocio la coidad, productividod y mejors en I prestocion de kos senicios pibicos’|Calderdn y
Costeldn, 2011:36¢)

Editar | Bomar | Responder
Promedio de cofficociones; . Calficar.. ¥ l s

Re: Primer infervencion
de ADRIANA DE LOS ZUNIGA RODRIGUEZ - domingo, 8 de noviembre de 2015, 09:03

Compafiera creo que as importante mencionor en ic definicion de colidad que esta es una culturo, ya que involucra muchos aspecios, ia cultura
de calidod debe implementarse en jas empresas fanto publicas como privados y es ahi donde se hace fundamentol los pesos que ho tomado
Cosia Rica con el establecimiento de entes ocreditaodores y &l con los Premics de Calidad yo que fomenion y refuerzan esia cultura.

. 3 e oo ¥ Mostrar menscie onlencr | Editar | Dividir | Bomror | Responder
omedio de calificociones: -

Re: Primer intervencion
de BIRLLIL SHERAND BABS ARRIETA - domingo, & de noviembre de 2015, 19:51




;Desde que lugar han realizado y ¢, Cuando realizaron las actividades(
entregados los alumnos sus actividades examenes, tareas, trabajos, entre
(exdmenes, tareas, trabajos, entre otros)? otros) los alumnos?



Espacio

¢Desde que lugar han realizado y entregados los alumnos sus actividades
(exdmenes, tareas, trabajos, entre otros)?

Océanons
Costa Rica




Tiempo

¢Cuando realizaron las actividades( examenes, tareas, trabajos, entre otros) los
alumnos?

« Se establecio un periodo para las actividades evaluativas (examenes): Un
margen de 72 horas para realizar un examen de 3 horas.

« Se establecio un periodo para las actividades evaluativas grupales (Wiki y
foros). Por lo general una semana.

 Fechas limites para entrega de tareas.

* Foro de dudas disponible permanentemente (respuestas antes de 72
horas)

* Material de consulta en forma permanente.




Curso virtuales

Universidad Estatal a Distancia
(UNED)

Proposito

\ 4

«llevar educacion superior de calidad a la poblacion adulta,
trabajadora, que vive lejos del area central del pais» (Lobo y
Fallas, 2008), y a quienes no hayan podido incorporarse al
sistema formal (tradicional) universitario.



Preguntas

[vasquez@uned.ac.cr
vasguezria@gmail.com
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