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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Identificar  las causas para que un contribuyente cumpla sus 
obligaciones tributarias.  

 

Analizar por tipo de contribuyente los motivos y situaciones que 
hacen que este incumpla con sus obligaciones tributarias. 

 

Determinar sugerencias al SRI para disminuir el incumplimiento 
tributario para cada tipo de contribuyente. 
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FORMAS DE INCUMPLIMIENTO  

EVASIÓN 
TRIBUTARIA 

CONVENCIONALES 

ELUSIÓN  EVASIÓN 
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MEDIDAS EJECUTADAS POR EL SRI  

Programa de 
amnistía fiscal 
31/08/2008 – 05/03/2009  

Nuevas leyes  

Políticas de 
equidad 

tributaria 
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Problema: Incumplimiento de Contribuyentes  

Fenómenos para 
Identificar y 

analizar tipos de 
contribuyentes 

incumplidos 

Factores que 
influyen  al 

momento de 
cumplir con las 

obligaciones 
tributarias. 

Contribuyentes que 
cumplen con sus 

obligaciones 
tributaria vs. Los 

contribuyentes que 
incumplen 

 Motivos de 
atraso en el 

incumplimiento de 
las obligaciones 

tributarias de los 
contribuyentes en 

Guayaquil. 

13/2/2017 Bernabé L., Sanchez W., Sánchez Luis 5 



 Importancia del problema: 
 “La razón de la Administración Tributaria es incrementar el monto de la recaudación” 

El nivel de desempeño institucional 
medido y evaluado por las percepciones y 
expectativas de la sociedad en torno a la 
eficacia de la Administración Tributaria. 

El nivel de desempeño tecnológico 
medido por la capacidad de hacer uso de 
las herramientas tecnológicas adquiridas y 

desarrolladas por Gestión Tributaria. 
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Hipótesis: 

 

Las personas naturales son los 

contribuyentes más cumplidos en sus 

obligaciones tributarias que las sociedades. 
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ARGUMENTOS DE LA EVASIÓN DEL IMPUESTO 

Conducta del contribuyente  en busca de incrementar 
sus riquezas  y responder a los incentivos y castigos 
que ofrece el sistema y gestión tributaria. 

Responde a un problema de elusión dado que los 
contribuyentes usan las falencias de la ley 
evitando la comisión por delitos. 

Es una consecuencia y no el motivo fundamental 
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MECANISMOS DE LA AT PARA CONTROL  
DE 

EVASIÓN FISCAL  

Controles de carácter masivo 

Controles de carácter selectivo 

Acciones dirigidas a la recuperación 
forzosa de obligaciones tributarias.  
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EVASIÓN vs ELUSIÓN  

EVASIÓN 

No pago de sus 
contribuciones  

ELUSIÓN  

Reducción legal 
de la obligación 

impositiva  
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MEDIDAS DE LA AT  

De 
incentivo 

 

Preventivas 

 

Represoras 
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INFRACCIONES TRIBUTARIAS 

DEFRAUDACIÓN CONTRAVENCIÓN 
FALTA 

REGLAMENTARIA 
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ENCUESTA PILOTO 

Focus Group con varios funcionarios del SRI para analizar las preguntas 

pertinentes para el estudio. 

Identificadas las posibles preguntas relevantes, se realizó la encuesta a 45 

contribuyentes que recibieron notificaciones del SRI con el fin de mejorar 

la estructura de la encuesta que se había escogido inicialmente. 

 

El objetivo de la encuesta piloto fue determinar la proporción esperada y 

medir la efectividad de la encuesta a través de la percepción que tienen los 

contribuyentes sobre el control tributario que está realizando el SRI. 

  

Resultado : 80% de los contribuyentes de Guayaquil encuestados 

indican que el control tributario es muy bueno. 

  El 20% consideran que el control es malo. 
13/2/2017 Bernabé L., Sanchez W., Sánchez Luis 13 



METODOLOGÍA 

Método 
analítico 

Método 
deductivo 

Método 
estadístico 
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CONCLUSIONES 

Personas Naturales No 
obligadas a llevar contabilidad 

se comportan de manera 
similar a las Sociedades en la 

probabilidad de incumplimiento 
de obligaciones tributarias. 

La falta de tiempo es una causa 
de incumplimiento de la 

Obligación Tributaria.  
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CONCLUSIONES 

El 45% de los contribuyentes 
encuestados ha cumplido 

con sus obligaciones 
tributarias en los últimos 3 

años. 

El actual Gobierno ha 
concientizado al 

contribuyente para el 
cumplimiento de sus 

obligaciones. 

El SRI  ha fomentado la 
cultura tributaria. 
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