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ESCENARIO Y DESAFIOS

TENDENCIAS: PARADIGMAS DE LA CIENCIA Y LA ECONOMIA

ECUATORIANA
MODERNIDAD POST MODERNIDAD POST MODERNIDAD
RACIONALIDAD CONSTRUCTIVISMO COMPLEJIDAD O
INDIVIDUAL NEO CONSTRUCTIVISMO
Desarrollo tecnolégico
Innovacion ’T//
ntegracion t/ PRODUCCION
PRODUCCION TRADICIONAL CON ALTO
Comercio VALOR
AGREGADO

Recursos Naturales Desarrollo sostenible

Desafios de las
economias en un
entorno de
complejidad.

ELABORACION: Autora.




ELABORACION: Autora.

1.- Presentar el modelo de gestion con
responsabilidad social, como forma
innovadora de gestion para las empresas que
buscan el éxito en entornos complejos y de
alta presion.

2.- Describir la responsabilidad social con
enfogue ambiental que se desarrolla en las
empresas de Guayaquil.



1960 RSE COMO
FILANTROPIA
Impera el
Capitalismo

RSE es: “la responsabilidad de las empresas por sus impactos en la

sociedad” (Comision Europea, 2011).

AUTORES:
Milton Friedman
(1962 y 1970)

1970-1980
MODELO
HUMANISTA DE
RSE. Impera el
Bienestar del Ser
Humano.

DESARROLLO
SOSTENIBLE

SOCIEDAD

AUTORES:

Carroll (1979).
Freeman (1984).
Drucker (1988).
Mitchell (1997).
\ 0Q

ELABORACION: Autora, a partir de Epstein (2009).




AUTORES:

Guildford (1995)
Mitchell (1997)
Bradley (1999)

Carroll (1999)

Global Compact (1999)
Holme y Watts (2000)
Kaplan y Norton (2004)
Gareth (2005)
Perdiguero y Garcia
(2005)

Porter y Kramer (2006)
Epstein (2009)

Normas SGE 21
Normas ISO 26000
(2010)

ELABORACION: Autora.

CLIENTES
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AMBIENTE

EMPLEADOS

PROVEEDORES
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BENEFICIOS A
LA SOCIEDAD

DEFINICION
DEL
PROYECTO DE
GESTION
AMBIENTAL

SISTEMA

IMPLEMENTA AUDITORIA Y
CION DEL CERTIFICACIO
SISTEMA N

ELABORACION: Autora

CONSUMIDORES

DISENO DEL

CLIENTES GESTION DEL

TALENTO
HUMANO

GESTION
CON EL
GOBIERNO

GOBIERNO
PROVEEDORES CORPORATIVO

MERCADOS
INCLUSIVOS



INCLUSION DE
PROVEEDORES EN
LA CADENA DE
VALOR

MAYOR
MOTIVACION Y
PRODUCTIVIDAD
DEL EMPLEADO

APORTE AL
EQUILIBRIO
AMBIENTAL

MAYOR MAYOR VALOR
RSE MAYOR
: BENEFICIO AGREGADO
AGIAGIO. ECONOMICOALA |““™™ | (prODUCTOS

ETICA

EMPRESA DE CALIDAD)

MAYOR MAYOR
BIENESTARA LA | === | BENEFICIO AL

SOCIEDAD EN CLIENTE
GENERAL

APORTE AL

DESARROLLO
ECONOMICO

ELABORACION: Autora.



PROBLEMAS AMBIENTALES EN LAS

MARCO EMPRESAS
TEORICO (V)

Consumo excesivo de energia eléctrica

_ Presion
Consumo excesivo de agua .
Social
= Consumo excesivo de materias primas
L Emisiones contaminantes a la atmosfera Presion
de
2 % Generacion de ruido
& Mercado
Produccién de residuos
Vertidos contaminantes a las aguas Presion
o — Legal
by Contaminacion del suelo

ELABORACION: Autora.



P (precio)

CMS5 = CMP+CME |costes marginales sociales)
o EXTERNALIDAD AMBIENTAL-
marginal) COSTOS A LA SOCIEDAD
PMS g CMP [costes marginales privados)
PMP
CME [costes marginales exlernos)
-r’/ \ 4 - q (nivel de actividad o de produccisn)
s q
Costo (S)
E / DA
MODELO DE CONTROL :
DE CONTAMINACION mp- |
': CRC
0 Ce Cx Nivel de contaminacién
ELABORACION: Autora.
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Nivel de produccion



FASE Il FASENI FASE IV
DEFINICION DISENO IMPLEMENTACION AUDITORIA

. REVISION DE
DIAGNOSTICO CULTURA -
COMPROMISO - P — COMPROMISOS
EQUIPO DE
TRABAJO

POLITICA

AMBIENTAL .
INDUCCION

OBJETIVOS
AJUSTES CORRECCIONES
PLANIFICACION

COMUNICACION

: AUDITORIA Y
CAPACITACION CERTIFICACION

ESPECIALIZADA

MANUAL DE
GESTION

ELABORACION: Autora.
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Acciones  Conlos Conlos Con el Conla

conRSE en  clientes empleados medio Sociedad

fas ambiente engeneral
empresas

FUENTE: Encuestas en empresas de Guayaquil.
ELABORACION: Autora.



VARIABLES

SI (%)

NO (%)

DEPARTAMENTO AMBIENTAL

86

14

ASIGNACION PRESUPUESTARIA ANUAL

90

10

COMPROMISO AMBIENTAL

98

OBJETIVOS AMBIENTALES

94

ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL

84

16

AUDITORIAS AMBIENTALES

90

10

IMPLEMENTACION DEL SGMA

74

26

EMPRESAS CON CERTIFICACIONES AMBIENTALES

EQUIPO RESPONSABLE DEL MANEJO AMBIENTAL

72

92

28

ELABORACION: Autora.




Se destacan acciones de mejoras ambientales en:

Productos

Procesos

Tecnologias
Organizacion

Medidas de prevencion

Reciclaje

Las empresas actian mayormente en medidas de prevencion, el reciclaje y en
los procesos, presentan menor actuaciones en el diseiio de nuevos productos y
adaptacion de moderna tecnologia.

ELABORACION: Autora.



El 70% de las empresas indican tener ingresos por ventas de productos reciclados.

El 90% de las empresas ha disminuido la produccion de residuos.
El 70% ha logrado disminuir el consumo de energia.

El 68% han disminuido el consumo del agua.

El 72% de las empresas realizan una gestion de los ruidos.

El 86% realizan actividades de disminucion de riesgo de accidentes.

El 80% indican tener una gestion adecuada de aguas residuales.

Y el 62% de las empresas gestionan la disminucidon de emisiones a la atmdsfera.

ELABORACION: Autora.



CONCLUSIONES

1.- Las empresas son importantes agentes del cambio. Sin empresas no hay crecimiento.
Empresas sin RSE no subsisten a largo plazo en el mercado y, se afecta al desarrollo
sostenible.

2.- El entorno de complejidad, y la presion de los agentes, ha llevado a que las
tradicionales formas de gestion empresarial deban modificarse para mantener
competitividad y sostenibilidad.

3.- Actuar con RSE genera beneficios a empresarios y a cada uno de los grupos de interés.

4.- En Guayaquil las empresas muestran actuaciones respecto a una gestion a favor del
cuidado ambiental, aunque hay tareas pendientes en cuanto a gestion integral se refiere.

5.- Es minima la presion de los agentes (sociedad, consumidores, gobierno, competidores)
Se necesita el desarrollo de institucionalidad, con la generacion de incentivos adecuados.

6.- No hay informacion oficial de impactos ambientales de empresas. Aquello invita a que
se desarrolle sistemas de informacion que permita mejor control y actuacion.
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