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Capital intelectual 

• Capital humano.- conocimiento útil para la

empresa que poseen los individuos, y su

capacidad para aprender. Aptitudes y actitudes.

• Capital estructural.- conocimiento que ha

generado la empresa y le corresponde en

propiedad: Capital organizativo

Capital clientes o relacional.



Organizativo                       Relacional

Interior

• Trámites diarios

• Modelo de dirección 

• Procesos de innovación

• Propiedad intelectual: marca

Exterior

• Relaciones con agentes:

• Clientes

• Proveedores

• Competencia

• Accionistas

• Administración pública

• Medios de comunicación

• Actividades de promoción y 

publicidad



Promoción

• Incluye un conjunto de herramientas como la

publicidad, la promoción de ventas, las relaciones

públicas, el marketing directo, las ventas personales y

eventos, para lograr sus objetivos específicos.



Publicidad 

• Publicidad.- latín publicare = hacer público algo.

• Difusión o divulgación de información, ideas u
opiniones de carácter político, religioso, comercial,
etc., con la intención de que alguien actúe de una
determinada manera, piense según unas ideas o
adquiera un determinado producto.

• La Publicidad es el conjunto de estrategias con las
que una empresa da a conocer sus productos a la
sociedad. La publicidad utiliza como principal
herramienta los medios de comunicación.



Medios de comunicación

• Mediados del siglo XIX inicios de actividades de

publicidad en medios impresos: diarios,

revistas, carteles, etiquetas, empaques, etc.

• Siglo XX y XXI medios masivos de

comunicación, cine, radio, televisión e internet,

redes sociales.
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Discurso / significado

Real Academia Española

• Unidad igual o superior al enunciado 

que constituye un mensaje.
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Análisis del discurso

• Metodología cualitativa cuyo objetivo consiste 

en establecer el contenido semántico 

(significante y significado)de los conceptos

utilizados en determinados textos.
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Semiología

• Semiótica 

• Clasificar los signos 

y analizar su funcionamiento.

• Semántica

• Estudia las relaciones 

entre significante y

significado
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Signo   Símbolo

• Significante

• Nombrar la cosa misma

Casa

• Significado

• Es la idea de la cosa
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Liberalismo / capitalismo

Ferias y exposiciones internacionales s. XIX



Exposición Ibero Americana en Sevilla
Hacienda Laguna Seca 1929 - 1930 



Reconocimiento al empresario  1906



Nombres y apellidos  

Bebidas alcohólicas



Tipos de productos 

• Medicamentos 

• Bebidas alcohólicas

• Puros y cigarros (fósforos)

• Alimentos



Medicamentos 
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Droguería / Fuente de sodas
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Vino tequila  1884



El Nuevo Eden



El Correo de San Luis  1885



Artículos científicos 



Publicidad en Almanaques 1890



Publicidad en diarios  locales  1895, 1906



Publicidad económica   1917











Medios de publicidad 

• Etiquetas

• Envases / empaques

• Anuncios impresos diarios

• Calendarios / almanaques

• Carteles

• Artículos científicos

• Letreros en comercios

• Letreros en transportes





Calendarios



Imprentas                  Litografías
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Discurso decimonónico publicitario

• Beneficios para la salud

• Vino = tónico

• Cigarro = bienestar

• Puntos de venta 
droguerías / boticas y 
fuente de sodas

*   Dichos populares
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Anuncios productos lácteos 
“El Estandarte” 1910



Beneficios 1910





Mezcal producto orgánico 
beneficio para la salud
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