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LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y SU 
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL 

COOPERATIVISMO DEL ECUADOR

• En la última década, el tema de Responsabilidad
Social Corporativa ha tomado una especial
importancia en las estrategias de las empresas del
mundo.

• Mucho se ha tratado el tema, desde diversas
taxonomías (Carroll, 1999; Dahlsrud, 2008;
Martínez et al, 2013, Espín et al, 2017)

• La gestión administrativa de las Cooperativas
Ecuatorianas se proyecta en función de sus
principios y fines sociales (Fernández, et al, 2017).



• El objetivo del presente trabajo
está centrado en las prácticas de
Responsabilidad Social Corporativa
del Ecuador:

• Determinar si dichas
organizaciones desarrollan e
informan actividades de gestión
social y cómo a través de ellas se
logra su desarrollo sostenible



Método Cuantitativo 

Diseño Analítico-Descriptivo

Instrumento de 

Investigación

Encuesta

Validación Dimensiones de Carroll (1999)

Población 6.353.220 Socios del Sector financiero

156.091 Socios del Sector no financiero

Muestreo Estratificado por Localización, actividad y 

tipo de Cooperativa

Tamaño de la Muestra 1067 encuestas para el sector financiero

1060 encuestas para el sector no 

financiero

Error muestral 3%

Nivel de Confianza 95%





DIMENSIÓN SECTOR FINANCIERO SECTOR NO FINANCIERO
TOT

AL
SI % NO % SI % NO %

ECONÓMICA
INFORMES 370 100% 0 0% 446 100% 0 0% 816

PRESUPUESTO RSC
173

47% 197 53% 45 10% 401 90% 816

LEGAL

CUMPLIMIENTO 

LEYES
370

100% 0 0% 446 100% 0 0% 816
REGLAMENTO 

INTERNO
320

86% 50 14% 423 95% 23 5% 816

FILANTRÓP.
CAMPAÑAS 

SOLIDARIAS
233

63% 137 37% 242 54% 204 46% 816

DONACIONES 370 100% 0 0% 446 100% 0 0% 816

ÉTICA
CÓDIGO DE ÉTICA

370
100% 0 0% 125 28% 321 72% 816

COMITÉ DE ÉTICA
370

100% 0 0% 41 9% 405 91% 816



• La economía popular y solidaria mantiene
una caracterización idónea para los
propósitos de la RSC

• La misión de las organizaciones
pertenecientes a este sector, deben
garantizar confianza en sus asociados dentro
de los entornos sociales, económicos y
ambientales

• La sostenibilidad en los actuales momentos 
es un aspecto de gran interés en el mundo 
empresarial, que genera el compromiso de 
demostrar y difundir a los grupos de interés 
las acciones emprendidas en materia social.




