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CONCEPTO 
Servicio, es dar apoyo 

o dar asistencia a 
alguien que lo espera 
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EGOÍSMO 
Es preferirse así mismo, 
antes que a los demás,  

“yo o nadie” 
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ALTRUISMO 
Es ofrecer al otro un bien,  

una habilidad o un acto  
sin esperar reciprocidad 
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LIDER NIVEL 5 
Desvían de si mismos sus 
necesidades egoístas y lo 

canalizan a la organización 
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EL ANGEL 

Fábrica que piensa en  
sus trabajadores y hace 

por ellos lo que no esperan 
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Gabriela Mistral 
Elena White 

Enfermera “La paradoja” 
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