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PRESENTACIÓN  

VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE  
ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION. 

 
El libro de abstracts del VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE ECONOMIA, 

CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION, recoge las comunicaciones presentadas y que 

formaron parte del foro de investigadores, profesionales y alumnado que, juntos, 

analizaron, reflexionaron y compartieron, aspectos conceptuales y metodológicos 

en ciencias administrativas y contables. 

 

La filosofía de este congreso nació con la idea de aportar gran parte de la 

formación de profesionales éticos con capacidad para generar, analizar e 

interpretar información financiera y contable y así poder enfrentar los retos y 

cambios de las nuevas tendencias en el mundo globalizado, con una actitud 

emprendedora y visionaria para intervenir en la creación, diseño y desarrollo de 

organizaciones. Además de facilitar el intercambio de experiencias entre 

directivos, profesores, estudiantes, consultores e investigadores de las Cs. 

Administrativas, económicas y la contabilidad, a fin de propiciar la mejora 

continua de estos procesos. 

 

No podemos acabar esta breve presentación sin nuestro más sincero 

agradecimiento a la Corporación UNIREMINGTON y a todas las Universidades 

colaboradoras en este evento. Nuestro agradecimiento se extiende también a 

todos los participantes y organizadores del congreso, por su intenso e interesante 

intercambio de ideas y enfoques orientados hacia la educación. 
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 VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE  
ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION. 

___________________________________________ 
 

MSc. Carlos David Simonetta 

Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires   

Facultad de Ciencias Económicas. 

 

MUDEZ MORAL EN EL MARCO DEL SIGNIFICADO CRÍTICO DE 

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. 

 
Resumen: El fenómeno de silenciar 

criterios o dilemas de tipo ético-moral 

en las organizaciones es denominado 

mudez moral o moral muteness. El 

campo de estudio de este fenómeno es 

relativamente escaso, tanto en aportes 

teóricos como empíricos. Sin embargo, 

cobra especial importancia en el marco 

del concepto de Responsabilidad Social, 

sobre todo, cuando se tiene en cuenta su 

significado desde el punto de vista 

crítico. En otras palabras, cuando e 

abandonan concepciones funcionalista 

que, precisamente, reducen el fenómeno 

de dichos dilemas, a una alineación hacia 

objetivos económicos, marco que 

silencia, sino suprime, toda controversia. 

Por consiguiente, para estudiar el 

fenómeno como problema, es 

conveniente situarse en una visión 

constructivista de la R.S. El objetivo es 

estudiar, mediante un caso, la 

implicancia y la invisibilidad del 

fenómeno dentro de la vida diaria de la 

organización focal. Objetivos: 1) 

Observar características del liderazgo 

que impliquen, en teoría, tendencia 

hacia la mudez moral, o hacia la voz 

moral 2) Describir indicios de mudez 

moral detectada en el personal, y 

comportamientos incipientes que se 

relacionan relacionados. 3) 

Contextualizar los fenómenos de mudez 

moral en el caso, en el marco de la 

Responsabilidad Social, construida desde 

la relación gerente – subordinado. 4) 

Elaborar proposiciones que puedan 

sumarse a las existentes hipótesis que se 

encuentran en la teoría. Metodología: 

estudio de caso. Resultados: existen 

indicios de mudez moral entre el 

personal, aun cuando no son percibidos a 

nivel gerencial, aun cuando las políticas 

gerenciales se orientan a acciones que 

favorecen, en teoría, la voz moral.  

 

Descriptores claves: Responsabilidad social, mudez moral, liderazgo ético, 

responsabilidad social empresaria, valor compartido 
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VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION. 
___________________________________________ 

 
Dr. Nicolás Guadalupe Zúñiga Espinoza 

Universidad Autónoma De Sinaloa. 

 

IMPACTO DEL SARS-COV-2 SOBRE EMPLEO Y PRESUPUESTO 

DE SALUD EN MÉXICO 

Resumen: Este trabajo destaca el 

impacto del SARS-CoV-2 (Covid-19) 

sobre el empleo y el presupuesto a 

salud en México. La evidencia de 

datos de este año, indica un duro 

golpe a la estructura productiva 

nacional, particularmente al empleo. 

Además, el presupuesto para salud ha 

sido insuficiente, teniendo que 

transferirse recursos federales a las 

entidades federativas para programas 

de Salud y bienestar Comunitario. Se 

utilizaron instrumentos cualitativos 

para la obtención de los datos, 

teniendo como limitante la 

información disponible hasta el 17 de 

noviembre del 2020. La evidencia 

muestra el impacto negativo de la 

pandemia sobre empleo y salud. Al 

mes de mayo se han perdido poco 

más de 1 millón de empleos, menor 

ingreso de viajeros internacionales 

por transporte aéreo y creció número 

de personas en pobreza extrema por 

ingreso. Respecto a salud, se 

implementaron los Programa de 

Susana Distancia y Quédate en Casa. 

¿Cuándo recuperarán su empleo las 

personas? ¿Los próximos años se 

asignará más presupuesto al sector 

salud? ¿Cuándo saldrá la vacuna? Son 

preguntas que hoy no se pueden 

responder. Se sabe cuándo inicio la 

pandemia, pero se desconoce que 

ruta seguirá, por lo que son inciertas 

las proyecciones de tiempo para 

frenar mortalidad, recuperar la salud 

de las personas y a los sectores 

económicos de este país. 

 

 

Palabras clave: Gasto público, salud, empleo y COVID. 
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 VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION. 
___________________________________________ 

 
Dra. Andrea Alarcón Peña 

Universidad Militar Nueva Granada – Bogotá 

 

"PANDEMIA Y MEDIDAS ADOPTADAS POR EL GOBIERNO 

NACIONAL: ANÁLISIS DE CARA A PRINCIPIOS 

CONSTITUCIONALES ECONÓMICOS"  

 
Resumen: En tiempos convulsos 

propiciados por la pandemia del COVID 

19, la situación económica colombiana 

experimentó grandes avatares a los que 

se sumaban los problemas generados por 

la recepción de grandes grupos 

migratorios y la crisis generada por la 

caída en el precio del barril de petróleo. 

La declaratoria de emergencia 

económica, por el Gobierno nacional en 

el mes de marzo de 2020, generó la 

adopción de varias determinaciones con 

medidas de intervención del Estado en la 

economía y el mercado, además de la 

activación del gasto contra cíclico, la 

modificación de la regla fiscal y otras 

medidas que precisan análisis para 

acreditar su correspondencia con el 

modelo de Estado social de Derecho 

constitucionalmente reconocido. Con una 

metodología exploratoria y descriptiva se 

abordará el problema en la que a partir 

de un método inductivo se revisaran las 

medidas acogidas y las decisiones 

judiciales que hicieron control a estas 

medidas. Se colegirá, agotado este 

procedimiento, que algunas de estas 

medidas resultaron compatibles con el 

modelo de estado y otras riñen con 

algunos de los principios del Estado 

Social de Derecho.  

 

Descriptores claves: Control de constitucionalidad, intervención económica, regla 

fiscal, sostenibilidad fiscal, gasto contra cíclico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONFERENCIA 



11 

 

VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 

___________________________________________ 

MSc. Mario Samuel Rodríguez Barrero  

Universidad Cooperativa de Colombia 

 

DINÁMICAS DE LOS ECOSISTEMAS DE EMPRENDIMIENTO 

PARA SUPERAR COYUNTURA ECONÓMICA EN AMÉRICA 

LATINA. 

 
Resumen: La pandemia del Covid19 dejó a 

millones de personas sin empleo en América 

Latina, incrementando los índices de 

informalidad, pobreza y desigualdad. Esta 

situación demanda adaptarnos a este nuevo 

escenario, entendiendo la adaptación como 

una acción activa que implica analizar, 

planear y ejecutar planes, políticas, 

programas y estrategias que permitan superar 

la crisis. El objetivo de la conferencia es 

mostrar como el emprendimiento se convierte 

en un mecanismo relevante para promover la 

creación de nuevas empresas que dinamicen 

la economía, generen empleo y coadyuven a 

la superación de esta coyuntura. Desde esta 

perspectiva, la metodología para generar 

emprendimientos efectivos consiste en crear 

un ambiente propicio para motivar al 

emprendedor en cada etapa, brindarle apoyo, 

orientación, asesoría técnica y capital 

semilla, de tal manera que perciba que no 

está solo, sino que tiene el apoyo y 

acompañamiento institucional y social que 

requiere, para poner en marcha su plan de 

negocio y que éste sea sostenible en el 

tiempo. Finalmente, se concluye que la 

configuración y dinámica de estos ecosistemas 

de emprendimiento son la clave para que el 

emprendedor pueda pasar de la idea al plan 

de negocio y del plan de negocio a la creación 

de empresas con el apoyo de la academia, las 

políticas de Estado y el apoyo de los actores 

del Ecosistema, que se convierten en los 

aliados estratégico para que el emprendedor 

se convierta en empresario y aporte a la 

superación de la coyuntura económica en 

América Latina. 

 

 Descriptores claves: Ecosistema emprendedor, innovación social, emprendimiento, 

perfil emprendedor, políticas públicas. 
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VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 

___________________________________________ 
 
 
 
MSc. Edwin Arbey Hernández García. 

Universidad de San Buenaventura Sede Cali. 

 

 

ESTIMACIONES ECONOMÉTRICAS DE LA INCLUSIÓN 

FINANCIERA EN COLOMBIA 

 
Resumen: El objetivo de la investigación 

ha sido estimar determinantes de la 

inclusión financiera para las 

microempresas en Colombia durante los 

años 2015 y 2017. Se estimaron modelos 

econométricos de probabilidad con una 

muestra representativa de 1'237.238 

microempresas en el año 2015 y 

1'209.368 microempresas en el año 2017. 

Dentro de los principales resultados se 

encuentran: una mayor inclusión 

financiera está positivamente 

relacionada con una mayor formalidad 

de las microempresas, el nivel educativo 

del dueño y los directivos que juegan un 

papel de suma importancia en las 

decisiones estratégicas, la separación de 

las finanzas personales de las de la 

microempresa por parte del propietario, 

el acceso al ancho de banda y otros 

medios virtuales, entendiendo estas 

últimas variables como componente de 

las tecnologías de la información. 

 

Descriptores claves: inclusión financiera, modelos de probabilidad binomial, educación 

financiera, finanzas empresariales, tecnologías de la información. 
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VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 

___________________________________________ 
 

 

Lcda. María Eugenia Vogt 

Universidad Nacional de Río Cuarto                                      

Universidad Nacional de Córdoba 

 

CRIPTOACTIVOS COMO FUENTE DE FINANCIAMIENTO PARA 

PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS: EL CASO DE ARGENTINA 

 
Resumen: Las criptomonedas y sus 

ofertas iniciales (Initial Coin Offering – 

ICO) son un fenómeno reciente que 

ofrecen financiamiento barato y seguro 

para pequeñas y medianas empresas 

(PyMEs). La financiación mediante ICOs 

permite llegar a inversores mundiales y 

provee de mayor liquidez y eficiencia el 

financiamiento de nuevos proyectos, 

simplificando y democratizando la 

recaudación de capital mediante una 

mayor inclusión. Este estudio explora su 

encuadramiento legal, regulación 

normativa/financiera y tratamiento 

contable usando datos de archivo. Los 

grandes estudios contables 

internacionales vienen comunicando el 

tratamiento contable recomendado para 

las distintas clases de tokens, analizando 

su exposición y valuación en el marco de 

las normas internacionales de información 

financiera. PyMEs Argentinas no pueden 

aprovechar la oportunidad debido al 

inadecuado encuadramiento jurídico y 

falta de regulación normativa tanto del 

Banco Central (organismo que protege la 

estabilidad del sistema financiero) y el 

organismo regulador del mercado de 

capitales. Ante el anonimato en las 

operaciones que permite la tecnología 

blockchain, suelen presentarse 

situaciones de fraude, especulación y 

lavado de dinero. Se concluye que, en 

este estado de situación de incertidumbre 

normativa y riesgo, no se pueden 

considerar hoy las ICO como una fuente 

segura, viable y ventajosa de 

financiamiento para PyMEs Argentinas.  

 

 

Descriptores claves: cripto moneda, oferta inicial de criptomoneda, ICO, financiamiento, 

PyME, Argentina, contabilidad, activos digitales. 
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VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 

___________________________________________ 
 
 

MSc. Juan Ignacio Ruiz 

Universidad Siglo 21 

 

COVID-19 UNA OPORTUNIDAD PARA LA CORRUPCIÓN 

MEDIADA POR CAMBIOS EN LOS MECANISMOS DE CONTROL 

EN LAS COMPRAS GUBERNAMENTALES 

 
Resumen: Este estudio explora por qué, 
cómo y cuándo se relajan los mecanismos 
de control y la compra de alimentos de 
emergencia es más propensa a la 
corrupción. Las respuestas se obtienen al 
comparar dos países con posiciones 
significativamente diferentes en las 
clasificaciones de corrupción debido al 
sistema legal y el síndrome de corrupción 
que a su vez asumieron diferentes posturas 
en las adquisiciones cuando estalló la 
pandemia de COVID-19. Ampliando el 
trabajo de Schultz y Søreide (2008), una 
serie de diferencias institucionales explican 
la oportunidad de que surja presunta 
corrupción en las compras de alimentos en 
dos países, Argentina y Canadá. Aunque el 
gobierno abierto y la transparencia se han 
investigado tanto en Canadá como en 
Argentina, ningún estudio previo ha 
realizado un análisis comparativo. 
Utilizando datos disponibles públicamente 
(artículos de noticias, informes 
gubernamentales y de otras instituciones), 
el estudio ofrece una explicación del papel 
de la transparencia de las adquisiciones 
durante las emergencias. Primero, se 
explora el “por qué” a través de la 
correlación entre sistema legal y síndrome 
de corrupción (Johnston, 2005, 2015), 

donde el Derecho Civil se relaciona con 
Cárteles de Élite y el Derecho Común con 
Mercados de Influencia. En segundo lugar, 
el "cómo" se aborda a través del papel de la 
transparencia. El control social, una 
sociedad civil activa y la prensa libre son 
fundamentales para que los gobiernos y sus 
funcionarios rindan cuentas, pero para que 
funcione necesitamos cierta transparencia 
en los actos gubernamentales. La 
transparencia unida a los mecanismos que 
minimizan las posibilidades de que los 
funcionarios gubernamentales aprueben 
compras directas sin tener que dejar un 
rastro electrónico de decisiones, 
justificaciones y aprobaciones parecen 
funcionar en ambos entornos (Neu, Everett 
y Rahaman, 2015). Y finalmente, el 
“cuándo” surge claramente en la 
comparación entre Argentina y Canadá, 
donde el mantenimiento de reglas y 
políticas de contratación electrónica en 
tiempos de emergencia disuade la 
corrupción, siendo un mecanismo de 
gobernanza de alto nivel que fomenta las 
prácticas de transparencia y minimiza las 
oportunidades para los funcionarios 
gubernamentales. utilizar las emergencias 
para su propio beneficio. 

 

Descriptores claves: control, gobernabilidad, compras, corrupción, Argentina 
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VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 

___________________________________________ 
 

PhD. Enrique Gea Izquierdo 

Pontificia Universidad Católica del Ecuador (PUCE). 

 

INNOVACIÓN, TECNOLOGÍA, EMPRENDIMIENTO Y 

FORMACIÓN EN SALUD EN ESPAÑA 

 
Resumen: En el ámbito de la formación 

en salud y dentro del marco europeo de 

la Educación Superior, España necesita 

aumentar los niveles de calidad 

educativa y de investigación alineados 

con el Sistema Español de Ciencia, 

Tecnología e Innovación. Además del 

compromiso social y de protección de la 

salud intrínseco a las actividades se 

debe de establecer un programa 

universitario que considere la Estrategia 

Española de Ciencia, Tecnología e 

Innovación, con objeto de fortalecer las 

capacidades de los profesionales y 

disminuir la accidentabilidad. La 

creación de un entorno universitario 

único que promueva la formación 

especializada y la investigación en I+D+i 

estimulará la transferencia y gestión del 

conocimiento e incentivará la traslación 

profesional para la mejora de la 

práctica tecnológica. La identificación 

de riesgos emergentes y otros con alta 

incidencia serán objeto de desarrollo 

estratégico en salud así como la 

implementación del uso de las 

tecnologías de la información y 

comunicación para una mejor difusión 

científica y prevención de las 

enfermedades. La puesta en práctica 

del modelo universitario formativo en 

salud redundará en la salud y calidad de 

trabajo, mejorando el bienestar de los 

trabajadores, aumentando la 

productividad y competitividad en 

I+D+i. 

 

Descriptores claves: España, investigación, innovación, formación, salud. 
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VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 

___________________________________________ 
 
 

Ing. MSc. Carlos Enrique Carrión Rodríguez 

CIP GmbH DE / Instituto Tecnológico Superior Steve Jobs EC. 

 

CUESTIONES TECNICAS QUE SE REALIZAN EN ERP’S 

CORPORATIVOS POR ASUNTOS CV19 Y EL IMPACTO DE SUS 

COSTOS INDIRECTOS EN EL DESEMPEÑO FINANCIERO DE 

LAS EMPRESAS. 

 
Resumen: Si anteriormente a la crisis 

sanitaria CV19 el aumento de los Costos 

Indirectos en las empresas (industriales, 

comerciales y de servicios) pasaron del 

6% a los cercanos 25% promedio por la 

inclusión de la tecnología y nuevos 

servicios financieros que las han llevado 

a mejorar sus productos y servicios, es 

notorio el impacto de la epidemia y las 

medidas tomadas por los países que las 

empresas han tenido que superar. A 

través los requerimientos que los 

técnicos y especialistas de software 

corporativo ERP han recibido de las 

empresas clientes por asuntos de la 

pandemia CV19 se obtienen los casos por 

países en sus momentos respectivos, lo 

cual conduce a su almacenamiento en 

medianas y grandes bases de datos 

BigData, que va de la mano de los 

resultados buenos y malos tanto 

operativos y financieros que se han dado. 

Luego de acceder a los datos respectivos 

y con técnicas de Analítica de Datos 

diversas, se puede medir el nivel de 

desempeño financiero en las empresas 

en el momento que se requiera, a fin de 

obtener indicadores de los estados 

financieros para evitar colapso y cuidar 

el capital de maniobra considerando la 

toma de decisiones de forma valorada 

con su seguimiento BSC. 

 

Descriptores claves: Costos Indirectos, ERP, Indicadores Financieros, Analítica de Datos, 

Toma de Decisiones Valorada. 
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VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 

____________________MEMORIAS_______________________ 
 
 

Ing. Ximena Guillin Llanos 

ximenamishel@hotmail.com 

Lcda. Nuvia Aurora Zambrano Barros 

nzambrano@uteq.edu.ec 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo – Ecuador 

 

CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVO Y SU INCIDENCIA EN 

LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA VINDISPRO S.A. CIUDAD 

DE QUITO 

 
Resumen: El presente proyecto de investigación fue preparado para realizar un control y 

evaluación al proceso que se lleva a cabo en las ventas para conocer los riesgos y 

políticas donde se hace necesario evaluaciones continuas a sus operaciones por tal motivo 

se ha considerado que es importante evaluar el sistema de Control Interno administrativo 

de la empresa comercial VINDISPRO S.A, de tal manera que conlleve a salvaguardar los 

activos mediante los ingresos y mejorar la rentabilidad de la empresa. Como parte 

esencial de esta investigación, se hizo necesaria la aplicación del cuestionario que está 

dirigido al gerente de la empresa; por lo tanto, se utilizó la población total de los 

responsables de la información administrativa y operativa de la empresa.La evaluación de 

control interno permitió encontrar las posibles regulaciones y controles de las ventas a 

contado y crédito que se realizan a los clientes corporativos, así como los precios de los 

productos para reducir el nivel de pérdida en relación a la comercialización de los 

productos que la empresa vende a este segmento de mercado, para de esta manera 

alcanzar la máxima rentabilidad posible. 

 

Descriptores claves: Control interno, procesos administrativos, gestión administrativa, 

gestión Financiera, modelo COSO II. 
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VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 
 MEMORIAS 

___________________________________________ 
 

Dr. Feibert Alirio Guzmán Pérez 

ing.fguzman@gmail.com 

Dr. Jhon Fredy Escobar Soto 

jhon.escobar@uniremington.edu.co 

Dra. Juliana Carolina Rafan Rodríguez 

consultoriafyt@gmail.com 

Corporación Universitaria Remington, UNIREMINGTON 

 

VALORACIÓN DE INTANGIBLES EN LOS SISTEMAS 

REGIONALES DE INNOVACIÓN CASO: CT+I PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE LA INDUSTRIA AEROESPACIAL EN 

ANTIOQUIA  

 
Resumen: Los modelos de valoración de intangibles se definen como una herramienta 

financiera muy importante para las empresas, ya que permite por un lado visibilizar los 

factores generadores de valor y por otro reflejar el impacto financiero de los mismos en 

rentabilidad, costos y productividad;  en este sentido la aplicación de este tipo de modelos 

exigen una mejora significativa en los procesos de gestión contable y financiera de tal forma 

que pueda contarse con la información necesaria, con características de razonabilidad, de tal 

manera que basados en los resultados se puedan tomar decisiones eficientes por parte la 

gerencia y Skate holders en general a nivel productivo, de mercado e inversión. 

Específicamente en la Industria Aeroespacial en Antioquia es de particular importancia aplicar 

metodologías de valoración de intangibles que permitan medir, evidenciar y controlar el 

impacto de las estrategias para el fortalecimiento del sector por medio de CT + i; en el 

presente trabajo se proponen estrategias metodológicas para la valoración de intangibles en 

la Industria en mención; para ello se realizar un análisis cualitativo de los métodos de 

valoración de intangibles y sus características de aplicación, luego se establece como 

hipótesis que los Sistemas Regionales de Información deben apoyar a la industria Aeroespacial 

a nivel local en la valoración de intangibles, dado que estos SRI son gestores de 

competitividad en el territorio; finalmente, a partir de la revisión cualitativa de la industria 

aeroespacial en Antioquia se proponen acciones para la valoración de sus intangibles desde 

los sistemas regionales de innovación. 

 

Descriptores claves: Innovación, tecnología, industria, gestión y valoración. 
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UNA MIRADA REFLEXIVA DE GESTIONAR EL TALENTO 

HUMANO 

 

Resumen: Al expresar Recursos Humanos, tiempo atrás era una visión funcional; de 

ubicación de los puestos de trabajo, contratos, seguros, pagos cosas netamente 

administrativas y pocas humanas, en el plano humano, el sentir que puede tener este 

frente al rol o desempeño que tiene en su labor diaria. Existiendo un nuevo reto en el 

talento humano, término que se apropia y rescata al ser humano, siendo este el más 

importante en toda gestión administrativa debido a sus habilidades, potencialidades, 

valores, la empresa solo sería un ente productivo. Por lo expuesto, se establece el 

objetivo del trabajo: Valorar el cambio organizacional en la perspectiva del talento 

humano. Para ello se plantea: Determinar los antecedentes entre las empresas y su 

personal. Analizar los elementos que integran la calidad humana con el desarrollo 

empresarial y analizar el cambio de las empresas hacia la verdadera concepción del 

talento humano. Los resultados se enmarcan en valorar el cambio organizacional en la 

perspectiva del talento humano por lo que los actores deben involucrarse y socializar 

internamente sus alcances. El debate se genera analizando en qué medida los posibles 

cambios involucran a las personas en un accionar hacia el desarrollo de su calidad 

humana. 

 

Descriptores claves: Gestión, Habilidades, Talento Humano, Recursos, Reflexión. 
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ANÁLISIS DE LA VARIANZA Y CONTRASTE GRÁFICO 
APLICADO A LA INFLACIÓN DE LOS PAÍSES DOLARIZADOS DE 

AMÉRICA PERIODO 2018 – 2020. 

 

Resumen: En el concepto de Economía aplicada, la ponencia va por parte de la 

investigación econométrica en la que como objetivo se trata de demostrar que los países 

que adoptaron el dólar estadounidense como moneda actual (Ecuador, El Salvador y 

Panamá), poseen similar inflación pese a la diferencia de su consumo, gasto e idiología. 

La metodología será mediante análisis de varianza y con comparación del contraste 

entre el boxplot y la serie de tiempo de los 36 últimos meses de inflación de cada país. 

La conclusión de la investigación es formalizar que la inflación es la misma si se consume 

en cualquiera de los tres países dando así una segunda conclusión que es la estabilidad 

financiera a nivel país por medio de una moneda fuerte. 

 

 

Descriptores claves: Economía, econometría, análisis, inflación, dólar. 
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INCIDENCIA DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO PARA 

ARTESANOS EN LA RECAUDACIÓN TRIBUTARIA PERIODOS 

FISCALES 2018-2020. 
 

Resumen: El estudio realizado al Impuesto al Valor Agregado para artesanos periodos 

fiscales 2018-2020, es con el objetivo de determinar su incidencia en la recaudación 

tributaria, se aplicó la investigación bibliográfica documental, de tipo correlacional, con 

enfoque cuantitativo, se elaboró un instrumento de recolección de información de 

manera directa, obtenida de fuente primaria, del Servicio de Rentas Internas, que 

consta en su base de datos: recaudación nacional, IVA total recaudado nivel país, IVA 

declarado por artesanos calificados y cantidad de artesanos registrados en cada 

dirección zonal; esta información permitió determinar matemáticamente un incremento 

paulatino de los artesanos registrados, siendo 58.666 en el año 2018, 69.159 en el 2019 y 

72.426 en el 2020, así también, se determinó que se dejó de recaudar por este beneficio 

tributario USD 46 millones en el año 2018, USD 63 millones en el 2019 y USD 41 millones 

en el 2020.  El incremento de artesanos es porque esta excepción les permite tener 

mayor competitividad en precios; pero, este crecimiento incide en la recaudación 

tributaria, puesto que, a mayor número de personas beneficiarias, menor IVA recaudado; 

y, menor participación de este impuesto en la recaudación tributaria nacional, que en 

términos generales es la más alta comparando con los demás impuestos 

 

Descriptores claves: Artesanos; impuesto al valor agregado; incidencia impositiva; 

recaudación tributaria. 
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COMPORTAMIENTO DE AHORRO DE LA POBLACIÓN 

ESTUDIANTIL UNIVERSITARIA DE PREGRADO: ESTUDIO 

EMPÍRICO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA, 

ECUADOR.  

 
Resumen: El ahorro es uno de los aspectos más importantes en la vida económica de las 

personas, debido a que es la clave para obtener independencia financiera y acumular 

riqueza. El propósito del estudio se centró en identificar algunas características que 

explican el hábito hacia el ahorro que tienen los estudiantes de pregrado, además de 

saber si este hábito difiere con respecto al género. Para ello fueron encuestados 178 

estudiantes de la Universidad Nacional de Loja de la Carrera de Finanzas. Para el análisis 

de los datos se utilizaron las técnicas estadísticas como el p-value y el estadístico chi-

cuadrado. Los principales hallazgos apuntan a que los alumnos ciertamente tienen el 

hábito de ahorro, aunque el importe en el que lo hacen es mínimo $9,57 USD mensuales, 

se evidenció que, en promedio, el ahorro mensual de las mujeres es igual al ahorro 

mensual de los hombres. Se constata la dependencia entre las variables hábito de ahorro 

y lugar de ahorro, es decir, que existe una relación significativa entre las dos variables. 

 

Descriptores claves: ahorro, educación financiera, estudiantes universitarios, género, 

ingreso. 
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PENSAR EN RESPONSABILIDAD CONTABLE. UNA PROPUESTA 

PARA AFRONTAR TIEMPOS E INFORMES POS PANDEMIA. 
 

Resumen: Mientras  algunas  firmas  de  contadores  elaboran  secciones específicas 

dedicadas a armar recetarios para “Combatir el COVID con resiliencia” (Deloitte) o 

“Construir Resiliencia” (KPMG),  en los claustros  universitarios  seguimos  reflexionando  

acerca  de  cómo desde  la  Contabilidad  podemos  contribuir  al  proceso  de 

construcción de confianza y al empoderamiento de los ciudadanos a  través  de  la  

construcción  de  sistemas  de  información  contable integrados  y  de  la  producción  

de informes   que  contengan  datos fidedignos que permitan tomar decisiones en 

contextos altamente complejos. Este articulo pretende hacer una llamada a la 

coherencia contable en cuanto a no seguir “plantillas” o recetarios por parte de las 

pymes en Colombia frente a informes pos covid dada la individualidad encontrada en los 

reportes y visiones empresariales. La metodología seria mixta dado que se realizarán 

encuestas a profesionales contables y a empresarios, todo en pymes, frente a las 

acciones que se deberían realizar y dentro de los resultados esta la propuesta de 

formatos a aplicar construidos dentro del trabajo del semillero Formación Contable e 

Investigativa en Colombia, en áreas de control y auditoria, norma internacional y área 

fiscal para las pymes.  

 

 

Descriptores claves: contabilidad social, contador del futuro, educación contable, 

responsabilidad social, resultados post COVID. 
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ADMINISTRACIÓN Y SUSTENTABILIDAD 

 

Resumen: La Administración en el proceso de lograr la planificación organización, 

coordinación, dirección; control eficaz y eficiente de los recursos de un grupo social para 

lograr sus objetivos con la máxima productividad sostenible busca satisfacer las 

necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las posibilidades de las 

generaciones del futuro, contando con tres factores claves: sociedad, economía y medio 

ambiente. Sus variables talento humano con la asistencia del perfil profesional, su capital 

con los mercados asistidos de dinero y capital, sus recursos naturales trasformados en 

valor agregado y la competitividad enmarcados en normas y estándares combinadas a los 

recursos organizacionales en lo material, técnico, financiero y mercadológico insertados 

en un sello afinca la filosofía empresarial en el logro de los objetivos sociales de 

productividad sostenible en el tiempo para erradicando la pobreza en todas sus formas y 

en todas partes. La metodología aplicada es muy potente para definir las pautas y 

procedimientos de las empresas, ayudando a optimizar los recursos mejorando la calidad 

de vida. Las conclusiones y recomendaciones de esta disciplina social en el Ecuador 

reflejan puntos de vista de diferentes actores de los sectores sociales, académicos, 

empresariales, así como del servicio público, respecto a la gobernanza ambiental y que 

han sido asumidas en el presente artículo constituyendo insumos básicos y fundamentales 

para el permanente debate. 

 

Descriptores claves: Social, ambiental y económico. 
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ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO Y SOSTENIBILIDAD EN EL 

SECTOR LECHERO 
 

Resumen: La producción lechera en el cantón Píllaro es una de las principales 

actividades económicas, los pequeños productores no han podido fomentar y fortalecer 

el encadenamiento productivo, que permita generar valor agregado a sus productos. El 

Objetivo general de esta investigación fue diseñar encadenamientos productivos en el 

sector lechero del cantón Píllaro para mejorar la sostenibilidad en el marco del ODS 12. 

La deficiente tecnificación de la ganadería ha ocasionado una baja calidad de vida en la 

población, ya que, la gran mayoría de familias no cuentan con conocimientos técnicos en 

el proceso productivo. La metodología utilizada tuvo un enfoque cualitativo, de carácter 

documental-bibliográfico; el instrumento de investigación en el grupo focal fue un 

Conversatorio Nacional. Entre los resultados obtenidos destacan: la importancia de 

respetar el precio de sustentación de la leche, según “Acuerdo Ministerial 394” y la 

Creación de un Centro de Fomento Lechero en el Cantón Píllaro. La presente 

investigación es pertinente debido a que mantiene una relación directa con los ODS de 

las Naciones Unidas, con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y los 

Objetivos 5-6 del Plan Nacional toda una vida. Los ODS deben ser integrados y 

equilibrados. 

 

Descriptores claves: Encadenamiento, desarrollo sostenible, ganadería productividad, 

sustentabilidad, asociatividad. 
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GESTION DE CALIDAD EN EL SERVICIO DE 

TRANSPORTE DE CARGA PESADA 
 

Resumen: El objetivo de la investigación fue determinar la viabilidad de la aplicación de 

la Gestión de Calidad en la Compañía de Transporte de Carga Pesada R&R TRANSLOGIC 

S.A. y su Incidencia en el Servicio, la metodología que se utilizó fue descriptiva y 

exploratoria a través de encuestas a los clientes, socios y empleados para encontrar la 

falencia y fortalezas frente a los competidores para desarrollar un sistema de calidad 

basado en los parámetros de vanguardia con procesos y procedimientos eficaces para un 

constante control en el cumplimiento de los procesos de la gestión de calidad, se aplicó 

diferentes capacitaciones al personal tanto administrativo como operativo logrando así 

la satisfacción de los clientes que utilizan los servicios de transporte pesado que la 

compañía ofrece y que trató de minimizar y reducir los errores que se ha venido 

teniendo y que con la toma de correctivos en base a la investigación se pretende 

mejorar la calidad de servicio para un correcto funcionamiento operativo para brindar 

satisfacción a los clientes en los tiempos de entrega de documentos, gestión de 

transporte con el incremento de cupos de los camiones de acuerdo a la misión, visión, 

políticas de la compañía y del número de socios. 
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LAS HABILIDADES GERENCIALES EN LA GESTIÓN PÚBLICA - 

MANAGEMENT SKILLS IN PUBLIC MANAGEMENT 
 

Resumen: Las Habilidades Gerenciales o Habilidades Directivas, son capacidades, 

conocimientos, habilidades y técnicas que deben poseer las personas que ocupan un 

cargo directivo o un alto mando dentro de las organizaciones, sean estas públicas o 

privadas, y de esta manera mejorar el desempeño organizacional, que a su vez se refleja 

en los resultados y el cumplimiento de los objetivos, con el desempeño de todo su 

equipo de trabajo. El objetivo principal del presente trabajo bibliográfico es el de 

determinar las habilidades gerenciales y requerimientos necesarios para mejorar el 

servicio en la Gestión Pública del Ecuador, a través de un servicio de calidad y 

profesionalismo de quienes dirigen las organizaciones del sector público y de la gente de 

la cual están a cargo, en beneficio de la sociedad. 

 

Descriptores claves: habilidades gerenciales, habilidades técnicas, habilidades 

conceptuales, habilidades humanas, gestión pública. 
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LOS ACTIVOS INTANGIBLES ESTRUCTURALES EN BÚSQUEDA 

DE LA GESTIÓN Y TRANSFERENCIA DE LA RSE EN LA BANCA 

ECUATORIANA. 
 

Resumen: La investigación tiene como objetivo caracterizar los activos intangibles 

estructurales en búsqueda de la gestión y transferencia de la Responsabilidad Social 

Empresarial (RSE) en la banca ecuatoriana. Se utilizó como metodología de investigación 

un análisis de contenido abarcando desde artículos, libros, bases de datos de acceso 

público e informes de sostenibilidad de la banca del Ecuador. Obteniéndose como 

hallazgo que la administración de riesgos y la cultura organizacional representan los 

intangibles del capital estructural con más presencia en los informes de sostenibilidad de 

la banca ecuatoriana. En conclusión, existe limitación respecto al uso efectivo de la 

gama de activos intangibles estructurales dentro de la gestión gerencial de la banca 

ecuatoriana lo cual impacta en la gestión y transferencia de la Responsabilidad Social 

Empresarial (RSE), también se destaca que el capital estructural se puede clasificar a su 

vez en capital organizativo y capital tecnológico con sus diferentes características. 

 

Descriptores claves: Activos Intangibles, capital estructural, responsabilidad social 

empresarial, gestión, banca. 
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ANÁLISIS DE LOS MÉTODOS DE PROSPECTIVA CUALITATIVOS 

Y CUANTITATIVOS APLICADOS A LAS PYMES 
 

Resumen: El propósito de este artículo es develar los procesos y métodos de la 

prospectiva estratégica que influyen en la funcionalidad gerencial para el 

direccionamiento de las organizaciones empresariales PYME. Es una investigación de tipo 

documental y emplea los métodos descriptivo y analítico, esto implicó una revisión 

conceptual de los métodos existentes, agrupándolos en tres categorías: cuantitativos, 

cualitativos y mixto, cuyo fin es plantear escenarios del futuro que basan la atención del 

presente en la dirección a lograr el futuro posible. Obteniéndose como hallazgo que la 

prospectiva parte del hecho de que no existe una única posibilidad de futuro, en efecto 

la capacidad de poder seleccionar el futuro deseable y facilitar su realización es uno de 

los propósitos fundamentales de los métodos de prospectiva. Es evidente que no solo se 

necesita visualizar un futuro, puesto que,  la clave está en conseguir un futuro posible, 

para ello la gerencia debe apropiarse de los métodos de prospectiva con base en la 

flexibilidad estratégica, capacidad de respuesta y competencias dinámicas, al respecto 

concluimos en el uso de los métodos híbridos para generar la complementariedad 

metódica entre lo cualitativo y cuantitativo, específicamente en el caso de las PYME 

vislumbramos la adición entre el Delphi y el Benchmarking, dado que, estos métodos les 

permitirán a estas organizaciones aprovechar tanto las bondades que ofrecen al proceso 

de planificación y control organizacional como afrontar las complejidades de la realidad 

del siglo XXI. 

 

Descriptores claves: Prospectiva, métodos cualitativos, delphi, métodos cuantitativos, 

Benchmarking, PYME. 
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LOS ODS EN RELACIÓN CON LAS ENTIDADES NO 

LUCRATIVAS EN ECUADOR Y COLOMBIA. UNA MIRADA AL 

ASPECTO TRIBUTARIO Y CONTABLE 

 
Resumen: Las regiones latinoamericanas han centrado sus esfuerzos para responder a los 

requerimientos emitidos por la CEPAL, el FMI y la OCDE, entidades que les han brindado 

apoyo en términos monetarios. La crítica situación social actual ha suscitado análisis y 

reflexiones frente a la pobreza y otros fenómenos de índole social, factores que limitan 

alcanzar el desarrollo y que requieren de atención urgente desde distintos actores. El 

artículo pretende realizar una revisión comparativa de los ODS en relación con las ENL en 

Ecuador y Colombia, indagando en aspectos contables y tributarios del Impuesto a la 

Renta de dichas entidades. El método de caso comparado se destaca por la oportunidad 

que subyace al analizar una organización, un estado o un grupo, en el cual se requiere 

necesaria e inevitablemente recurrir a diferentes fuentes de información para explorar y 

describir los contextos en dos aspectos; ODS y ENL en Ecuador y Colombia, para extraer 

reflexiones y conclusiones respecto a la gestión contable y fiscal de estas entidades y su 

aporte a los índices de desarrollo 

 

Descriptores claves: ENL, ODS, impuesto a la renta, contabilidad, beneficios. 

 

PONENCIA 

mailto:Marticamado2006@yahoo.com
mailto:cita.angela@gmail.com
mailto:Pazgonz2012@gmail.com


32 

 

 VIII CONGRESO INTERNACIONAL DE 

ECONOMIA, CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 

____________________MEMORIAS_______________________ 
 
 

MSc. Christian Washburn Herrera 
christianwashburn@hotmail.com 

MSc. Holger Renato Ponce Arreaga Holger 
renatop83@hotmail.com 

MSc. Karina Elizabeth García Reyes 
kaelgare@gmail.com 

MSc. Roberto Andrés Gonzabay Mazza 
gonzabaymazza@hotmail.com 

Universidad de Guayaquil 

 
ESTUDIO ENTRE LOS BENEFICIARIOS DEL BONO DE 

DESARROLLO HUMANO Y LA REDUCCIÓN DE LA POBREZA, 

CASO: ECUADOR.  

 
Resumen: El análisis de la pobreza es tema de constante debate y ajustes en la política económica 

de los gobiernos. Esta investigación tiene como objetivo determinar sí el Bono de Desarrollo 

Humano genera mejoras en la satisfacción de necesidades de los receptores para lo cual se realizó 

un estudio cuantitativo debido al análisis de cifras obtenidas del Sistema Integrado de 

Conocimiento y Estadística Social del Ecuador (SICES), el cual detalla el tipo de beneficiario y los 

montos asignados obteniendo como resultado que más del 40% de los beneficiarios destinaron 

dicho recurso a satisfacer la necesidad de alimento. 

 

Descriptores claves: Pobreza, desarrollo humano, distribución de riqueza, política económica, 

gasto público. 
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PROPUESTA DE REFORMA TRIBUTARIA DEL IMPUESTO AL 

VALOR AGREGADO EN LA MEJORA DE LA RECAUDACIÓN.  

 
Resumen: La investigación logró demostrar que desde la sociedad se puede generar 

propuestas de reformas tributarias al IVA que ayuden en la recaudación en Ecuador; 

presentando datos conceptuales y cifras actuales del impuesto, para exponer su 

importancia al ser el primero en recaudación y aporte al Presupuesto General del Estado.  

El Estado necesita implementar reformas tributarias que fortalezcan resultados y que no 

impacten negativamente en la ciudadanía; con base en aquello se elaboró una propuesta 

de reforma tributaria que plantea, reducir la tarifa gravada del IVA del 12% al 10% para 

fomentar la reactivación de la economía y que del impuesto causado generado del IVA, el 

50% no tenga descuentos legales y se cancele de forma directa mensualmente en la 

declaración, mejorando la recaudación del impuesto, simplificando y fortaleciendo el 

control de la administración tributaria; el restante 50% del impuesto causado se 

continuaría aplicando los descuentos legales. La recaudación del IVA en los últimos cinco 

años supera los 4 mil millones de dólares de acuerdo al SRI, con la investigación 

cuantitativa, exploratoria, documental, correlacional, analítica y descriptiva se elaboró 

las reformas planteadas, donde se proyecta incrementarla en 500 millones de dólares, 

generando recursos adicionales al Estado para cubrir la obra social. 

 

Descriptores claves: normativa, tributación, IVA, recaudación, tarifa. 
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PROPUESTA DE ACCIONES PARA LA REINSERCIÓN SOCIAL Y 

LABORAL DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD Y 

REDUCIR SU PROBABILIDAD DE REINCIDENCIA DELICTIVA, 

EN CONCORDANCIA CON EL PROYECTO DE VINCULACIÓN 

CON LA COLECTIVIDAD IMPULSADO POR LA UMET SEDE 

MACHALA DE LA PROVINCIA DE EL ORO. 

 
Resumen: Actualmente se ha vuelto muy común escuchar de violencia, robos, asesinatos, 

otros. A lo largo de la historia, el sistema penitenciario ha presentado negligencia en sus 

procesos de rehabilitación y reinserción social, más notablemente en América Latina y 

asimismo en Ecuador.  Las personas privadas de su libertad, generalmente son aisladas en 

condiciones no favorables para su desarrollo personal y profesional, lo cual incrementa la 

posibilidad de reincidir en actos delictivos una vez sean liberados. En Ecuador, en el 

código de Ejecución de Penas y de Rehabilitación Social en el artículo 12 enuncia lo 

siguiente: “El objetivo que persigue el Sistema Penitenciario es la rehabilitación integral 

de los internos, proyectada a su reincorporación a la sociedad, y a la prevención de la 

reincidencia y habitualidad, con miras a obtener la disminución de la delincuencia” 

(Consejo Nacional de Rehabilitación Social, 2009). Ahora bien, para conseguir la 

reinserción social plena de los detenidos, es preciso que el Estado, instituciones públicas 

y privadas, familiares y voluntariado que aporten con herramientas necesarias para la 

trasformación de los internos, mediante ayuda médico/psicológica, capacitación 

profesional y permitirles participar en proyectos de emprendimiento con la finalidad de 

obtener sus propios ingresos para satisfacer sus necesidades y la de su familia, viviendo 

de forma digna sin realizar actos delictivos.  

 

Descriptores claves: personas privadas de la libertad, sistema integral de rehabilitación, 

reinserción social, reincorporación, sociedad. 
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ANÁLISIS DE LOS COSTOS AMBIENTALES EN UNA EMPRESA 

MINERA EN EL ECUADOR 

 
Resumen: La búsqueda de sostenibilidad ambiental se ha convertido en un reto para las 

empresas, por lo que las ciencias contables han desdibujado sus límites e incorporan la 

variable ambiental en la información financiera. En este contexto, el objetivo de la 

presente investigación es representar la valoración de los costos ambientales y el 

desarrollo de la contabilidad ambiental en una empresa minera ubicada en el Ecuador. La 

metodología reconoce, como principal resultado, que la información financiera todavía 

no reporta aspectos medioambientales debido al limitado marco legal y contable del 

estado ecuatoriano. Con fundamento en los antecedentes expuestos surge el interés de 

aplicar una metodología para el reconocimiento de los costos ambientales para una 

empresa minera. El aporte práctico-metodológico de esta investigación estriba en el 

procedimiento para la internalización de los costos ambientales a la gestión ambiental en 

empresas mineras como sustento de la toma de decisiones. 

 

Descriptores claves: contabilidad, costes, desarrollo sostenible, estados financieros, 

impacto ambiental. 
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EL PRESUPUESTO MAESTRO COMO HERRAMIENTA 

GERENCIAL PARA LOS MICROEMPRESARIOS ORENSES EN EL 

SECTOR CAMARONERO 

 
Resumen: En la actualidad los microempresarios se enfrentan a grandes desafíos, como 

el crecimiento tecnológico, reformas tributarias u el incremento de la competencia, 

factores que influyen de manera directa en el desempeño administrativo de la 

organización, generando dificultades en la implementación de técnicas financieras, 

debido al limitado conocimiento y falta de recursos en el proceso de adaptación 

estratégica gerencial. Ante esta situación, es necesario establecer un modelo 

presupuestario como herramienta de gestión que contribuya a la identificación del costo-

beneficio en relación a la inversión, mediante la integración funcional departamental de 

la entidad, información que será plasmada en el presupuesto maestro, con el propósito 

de conocer la liquidez periódica de la compañía, coadyubando a la toma de decisiones 

oportuna que fortalezcan la sostenibilidad económica de la empresa. Para el desarrollo 

de esta investigación se aplicó una metodología no experimental, de tipo longitudinal. Se 

realizaron encuestas al mencionado sector, revisión de información financiera.

 

Descriptores claves: no Presupuesto maestro, herramienta financiera, microempresarios, 

liquidez, sector camaronero. 
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LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE 

EDUCACION SUPERIOR A TRAVES DE LA VINCULACION, 

DESDE EL PROYECTO ASESORIA TRIBUTARIA GRATUITA 

MEDIANTE EL NAF A LA COMUNIDAD ORENSE UMET SEDE 

MACHALA.  

 
Resumen: En la actualidad las instituciones de educación superior tienen responsabilidad 

social con la comunidad al ser generadoras y direccionadoras de conocimientos, en 

aspectos gerenciales, tributarios, legales, entre otros, mediante la optimización de 

recursos, que coadyuva a la toma de decisiones mejorando su nivel de vida. Sin embargo, 

nuestra provincia al ser netamente agrícola y en la mayoría de los casos dirigida de 

manera empírica dificulta los procesos administrativos y tributarios debido al poco 

conocimiento de los microempresarios, radica la importancia de la responsabilidad social 

que tienen los organismos de educación superior en contribuir al mejoramiento 

administrativo y cumplimiento tributario a través de las capacitaciones ejecutadas del 

proyecto Asesoría Tributaria Gratuita mediante el NAF Umet Sede Machala. En esta 

investigación se aplicó una metodología no experimental, de tipo longitudinal, revisión de 

documentos digitales mediante base de datos obtenidos del mencionado proyecto las 

mismas que dieron pertinencia a la aplicación de este trabajo.

 

Descriptores claves: responsabilidad social, instituciones de educación superior, 

proyectos de vinculación. 
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GESTIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE FORMULARIOS CON APP 

PARA LOS SEMILLEROS DE INVESTIGACIÓN DE 

UNIREMINGTON.  

 
Resumen: La presente propuesta de investigación se reviste importancia dado la pertinencia de 
las aplicaciones para la optimización de los procesos al interior de las instituciones, de esta forma, 
y basados en la teoría de la efectividad o conocida como la teoría de contingencia de Fiedlet, se 
buscan la optimización de los semilleros de investigación de UNIREMINGTON ante una situación 
presentada en la vicerrectoría de investigación. De esta forma las organizaciones en entornos 
cambiantes, incorpora el desarrollo de la tecnología como ventaja competitiva, divisando 
oportunidades de mejora ante los diagnósticos que se realizan en las diferentes dependencias, es 
ahí donde los sistemas de apoyo para la toma de decisiones en áreas especializadas se hacen cada 
vez más pertinente y propios de la mejora continua. Por ende, la creación de aplicaciones basadas 
en un lenguaje interactivo y en el entorno que actualmente se trabaja al interior de la institución, 
estamos hablando de la herramienta Excel para implementarla como una aplicación móvil gracias 
a las herramientas de construcción con inteligencia artificial de Microsoft con Power Apps y la 
aplicación de Google Appsheet, la cual permite la construcción a través de las hojas de Excel, 
apuntando a la calidad y tiempos óptimos. La ventaja del uso de estas herramientas es: el bajo 
costo, practicidad y dinamismo del uso de estas, lo que permite metodológicamente aplicar 
dinámicas ágiles a los procesos y de esta forma optimizar la construcción de aplicaciones que sean 
pertinentes para el uso de los directivos, ejecutivos, docentes e investigadores de la corporación 
Universitaria Remington. Ahora bien, la teoría de la efectividad se apalanca con la Teoría General 
de Sistemas (TGS) dado que Bertalanffy (2000), por su parte, concibe al sistema como un complejo 
de elementos interactuantes entre sí, relacionado con el medio circundante. Para soportar la 
pertinencia de transformar los procesos para la gestión, específicamente en el formato de 
actualización del semillero de investigación de forma que se optimice sus procesos y se 

aprovechen de forma más eficiente el recurso humano disponible para el diligenciamiento de este. 

 

Descriptores claves: Iinnovación, tecnología, APP, gestión y Excel. 
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APLICACIÓN DE UN SISTEMA DE COSTOS QUE GENERE 

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA EN EMPRESAS DE EL ORO: 

EXPERIENCIA DE PROFESIONALES. 

 
Resumen: Las empresas en la provincia de El Oro en su mayoría son agrícolas de 

producción de banano, cacao, también camaroneras, mineras, industriales, servicios y 

comercializadoras, dinamizando la economía local, generadoras de empleo y tributos, por 

su importancia nace como objetivo identificar el tipo de sistema de costos que aplican y 

sus dificultades presentadas en la actualidad. Desde un enfoque cuantitativo, descriptivo 

utilizando la deducción, se aplicó encuesta al azar a profesionales contables y personal 

del área financiero de PYMES. De ahí que, el 44% de los encuestados pertenecen al sector 

industrial, más del 50% logran identificar sus procesos productivos, pero hacen notar que 

carecen de políticas contables, controles, o un sistema de costos óptimo que aplique su 

empresa, que son diferente a los tradicionales y otros conocidos, el mismo resultado se 

describe en relación al método de costeo que aplican; al final un alto porcentaje 

considera que al no ser sus empresas industriales no es necesario aplicar costos bajo 

órdenes de procesos, sino mas bien acumulan los costos, algunos con dificultad y lo 

dividen para las cantidades producidas, generándoles pérdida en su posición de mercado 

y disminuyendo sus alternativas de sostenibilidad económica. 

 

Descriptores claves: costos, empresa, sistema de costos, método de costeo, acumulación 

de costos, sostenibilidad económica. 
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