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Sustentabilidad empresarial:
un acercamiento a las practicas de la pequenha y
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¢.Por qué estudiamos a las PYMEs en Latinnamérica?

49% de |las empresas

10% de los empleos

80% de los nuevos empleos

78% - 83% son empresas familiares (%4 del emplen)

43% - 4% del PIB (52% en México)

20% de las MIPYME estan integradas a un grupo externo
Ta% son altamente vulnerables

0470 son empresas informales

34% Usan la Tl (Software/Hardware) para |a administracidn
70-80% de |os impactos negativos sobre el medio ambiente
E0% de los residuos son generados por las PYME

80% de las nuevas empresas no sobreviven mas de Z afios
Del resto, la mitad no sobrevive mas de a afios

>30% de |as empresas comparten hogar/instalaciones
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Situacion actual de las empresas en Latinoamérica

EMPRESAS

FORMALES

v’ Pagan impuestos

v' Empleados en S.S.

v' 30%-48% empresas

v' 60% empresas grandes

v' +35% es trabajo
precario

v’ Rotacion de personal

EMPRESA FAMILIAR

EMPRESAS

INFORMALES

AN NI N N N Y N N N

No pagan impuestos
Empleados sin S.S.

52% empresas México
71% Ecuador

60% Colombia

67% Argentina

98% MIPYME

+50% es trabajo precario
Alta rotacién de personal
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Estructura de la Empresa

Familiar
Propiedad y

/ Gobierno

Toma de
Decision por
el Dueio

Sistema

Paternalista \

Familia y
Empresa
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Modelo general del Desarrollo Sustentable

4 N

Social

Econdmico Ambiental

- /

[ Un desarrollo socialmente justo, ecologicamente estable }

y econOomicamente eficiente, pues lo uno no es posible sin lo otro
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Modelo general del Desarrollo Sustentable Empresarial

El Desarrollo Sustentable Empresarial (DSE) es |a
Social bisqueda de un desarrollo que sea viable, habitable y
equitativo en el largo plazo, teniendo en cuenta la

, . rentabilidad de la empresa, su desarrollo social,

4, o 1

% Rt buscando |a proteccion y manejo de los recursos
® naturales.

= dE %%‘ Ambiental (Spence, et al., 2007)
Institucional

Un desarrollo socialmente justo, ecologicamente estable
y economicamente eficiente, pues lo uno no es posible sin lo otro
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Modelo general del Desarrollo Sustentable Empresarial

Stakeholders Internos: Stakeholders Externos:
Buenas practicas de RRHH

Seguridad y proteccion

Regulacion legal laboral

Prestaciones +Ley

Involucramiento en toma de decisiones

Apoyo a la comunidad
Generacion de empleos
Apoyo proveedores locales
Asociaciones externas

Diversidad ‘
Social
Q, M
#@i .E‘“,
% ;
Econémico % = Ambiental
. k i
%4 i
Ventas/ Cuentas por cobrar
Orientacion emprendedora |
I&D + Innovacién \ . .
Competitibidad ) Institucional
Proactividad
Toma de riesgos 8R

Energias limpias
Ahorro del agua

Ofrecer productos/servicios sustentables
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El Modelo de Sustentabilidad Empresarial alineado a los
Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS) de la ONU

OBJ 'V«“'; DE DESARROLLO
NS E I “w wd SOSTENIBLE
L I
. Institucional
Social
&
%, <
1 g <
Econdémico Ambiental
Ventas/Cuentas por cobrar w
e Energias i OBJETIVOS
C".!’,'ﬁ’.:‘;‘ﬂﬁﬁ Degxo;?%u: oductos/Servicios 0 t Il_
Toma de riesgos sustentables
Transportacion sustentable
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Sustentabilidad empresarial:
un acercamiento a las practicas de la pequefia y mediana empresa

° 4

¢Como articular la gestion
De la PYME a los ODS?
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Modelo Universitario para ODS

Laudato
Si

‘ Pedagogia
Interactiva

‘ SDSN Model
(WW & México)
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Vision general de la contribucion de las universidades a los ODS

Educacion para el
desarrollo sostenible

I tigacic bre los A
e INVESTIGACION

Investigag:ic‘gn inter y Empleos para
transdisciplinar implementar los ODS
Isrg'wov_aciones y Cn'eac{gnadde
uciones . capacidades
Implementacion local y . Movilizar e implicar a la
nacional juventud
Creacion de capacidades
para la investigacion
Compromiso publico
accion y il
intersectorial
Desarrolio de politicas y
abogacia hacia los ODS
Gobernanza y gestion Movilizacion y
universitanas alineadas . posicionamiento del sector
con los ODS GESTION Y LIDERAZGO  [Bhaes 'O:afgs _
Incluir los ODS en la Demos COMpromiso
rendicion de cuentas GOBERNANZA SOCIAL del sector universitano
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4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la enseifanza universitaria

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento
4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y asegurar el acceso igualitario a todos
los niveles de la ensefianza y la formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas y los nifos en situaciones de vulnerabilidad

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios
para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacién para el desarrollo sostenible y los
estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura de pazy no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracidn de la diversidad cultural y la contribucion de la cultura al desarrollo
sostenible

4.a Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de los nifos y las personas
con discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos,
inclusivos y eficaces para todos

4.b De aqui a 2020, aumentar considerablemente a nivel mundial el nimero de becas disponibles para los paises
en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefos Estados insulares en desarrollo y los
paises africanos, a fin de que sus estudiantes puedan matricularse en programas de ensefianza superior, incluidos
programas de formacion profesional y programas técnicos, cientificos, de ingenieria y de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones, de paises desarrollados y otros paises en desarrollo

4.c De aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de docentes calificados, incluso mediante la
cooperacion internacional para la formacidon de docentes en los paises en desarrollo, especialmente los paises
menos adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo EDUCACION

DE CALIDAD
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Modelo general del Desarrollo Sustentable Empresarial

Social Interno: Social Externo:
Buenas practicas de RRHH ocla rno-
Apoyo la comunidad

Regulacion legal laboral Generacion de emplecs
Seguridad y proteccion laboral Apoyo proveeduria local

Prestaciones de ley Asociaciones externas
Involucramiento en toma de decisiones

Diversidad

] Institucional
Social

2, ¢

2 N
&/ ©
Tops

Economico %%\ Ambiental

\entas/Cuentas por cobrar

Orientacién Emprendedora 8R
I1&D + Innovacidn Energias limpias
Competitividad Ahorro Agua
Proactividad Desarrolio Productos/Servicios
Toma de riesgos sustentables

Transportacion sustentable
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Stakeholders Internos:
Buenas practices de RRHH

FIN
DE LA POBREZA

Seguridad y proteccion
Regulacién legal laboral
Involucramiento en toma de
decisiones

Diversidad

TRABAJO DECENTE o
Y CRECIMIENTO Social
ECONOMICO

o R
“Econémico %# Ambiental
Institucional

8.5 Lograr un empleo pleno y productivo y un trabajo
decente.

8.8 Proteger los derechos laborales y promover entornos de
trabajo seguros y protegidos
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1.3 Sistema de proteccion social

3 Ve

4

3.8 Alcanzar cobertura universal de salud
3.9 Reducir substancialmente el nimero de muertes
y enfermedades

EDUCACION
DE CALIDAD

4.7 Asegurese de que todos los alumnos adquieran
el conocimiento y las habilidades necesarias para
promover el desarrollo sostenible



FIN

1.3 Sistema de proteccién social DE LA POBREZA

EDUCACION
DE CALIDAD

|

4.7 Asegurese de que todos los

alumnos adquieran el Social
conocimiento y las habilidades
necesarias para promover el
desarrollo sostenible

Institucional
13 ACCION
POR EL CLIMA
12.6 Alentar a las empresas a
adoptar practicas sostenibles

VI FORO INTERNACIONAL

DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL

“Econémico %ﬁf Ambiental

Stakeholders Externos:
Apoyo a la comunidad
Generacién de empleos
Apoyo a proveedores locales
Asociaciones externas

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

17.17 Fomentar y promover asociaciones
efectivas publicas, publicas-privadas y de la
sociedad civil, aprovechando la experiencia y
las estrategias de recursos de las asociaciones

13.3 Mejorar la educacioén, la sensibilizacién y la
capacidad humana e institucional sobre la mitigacidn
del cambio climatico, la adaptacién, la reducciéon del
impacto y la alerta temprana.



1 PRODUCCION 1 ACCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

POR EL CLIMA

12.5 Reducir sustancialmente la 13.B Promover mecanismos para aumentar la
generacion de residuos a través de la capacidad de una planificacién y gestién eficaz
prevencion, reduccion, reciclaje y relacionada con el cambio climatico

reutilizacion
' 1 VIDA
DE ECOSISTEMAS

TERRESTRES

7.B Ampliar la ‘Econémico % | Ambiental
infraestructura y actualizar la y

tecnologia para suministrar

15.1 Asegurar la conservacion, restauracion y uso
sostenible del ecosistema de agua dulce terrestre

Sgset;gr:?brlzoderna y » Institucional y continental
AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO 8R
6.4 Aumentar sustancialmente la Energias limpias
eficiencia del uso del agua Ahorro del agua
6.6 Proteger y restaurar los ecosistemas Ofrecer productos/servicios sustentables

relacionados con el agua Transportacion sustentable
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12.2 Lograr la gestion sostenible y el uso eficiente

de los recursos naturales 1 B :dlY A
12.5 Reducir sustancialmente la generacion de e ,?]-;[';ir
residuos a través de la prevencion, reduccion, '
reciclaje y reutilizacidn
. T
DR
16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOUDAS.,, Social 9.3 Aumentar el acceso de pequeiias empresas
o industriales y otras empresas
SO @” 9.B Apoyar el desarrollo tecnolégico nacional, la
[ |

investigacién y la innovacién

‘conémico %, Ambiental

16.5 Reducir sustancialmente

la corrupcidn y el soborno en e
Institucional

todas sus formas _ ;

Ventas/ Cuentas por cobrar 8.2 Lograr niveles mas altos de productividad
Orientacién emprendedora TRABAJO DECENTE econodmica a través de la diversificacion, la mejora
[&D+I Y CRECIMIENTO tecnoldgica y la innovacién

e ECONOMICO 8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que
Proactividad apoyen actividades productivas, creacion de

Toma de riesgos .empleo.cliecente, emprendimiento, creatividad e
: innovacion
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Sustentabilidad empresarial:
un acercamiento a las practicas de la pequefia y mediana empresa

! | ) Observatoire internationaldu développement durable en PME

International observatozy i sustainabledevelopment in SMES

https://oiddpme.edu.umontpellier.fr/

UNIVA L_J Q T.R - Ecole de gestion . | - ‘ '
@i TELFER Lu ersity o L[
% Urwversite du ﬁﬁbﬁ( T School of Management Obserraloite dw Developpement Durable ca Pl UlSTER TECHNICAL
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